
Уважаемые читатели!

Представляю вашему вниманию «Индекс ОПОРЫ 2010–2011» – очередной отчет ОПОРЫ 
РОССИИ о состоянии предпринимательского климата в российских регионах. 

Традиционно основной целью исследовательского проекта является всесторонняя оценка 
условий для развития малого и среднего предпринимательства в российских регионах (сразу 
отмечу, что нынешний отчет охватывает 40 регионов РФ), а также составление рейтинга 
регионов по интегральному показателю, характеризующему предпринимательский климат. 

Как и в прошлых исследованиях, наряду с основной темой отчета мы более детально 
рассматриваем специальные темы. Так, в Индексе ОПОРЫ особое внимание уделено 
эффективности политики поддержки МСБ в части создания и развития объектов 
инфраструктуры поддержки. Кроме того, мы расширили изучение темы коррупции, 
проанализировав «коррупционноемкость» различных ситуаций, при которых бизнесу 
приходится взаимодействовать с государственными службами. 

И, наконец, ярким новшеством стало появление в отчете рейтинга российских городов-
миллионников, построенного подобно рейтингу регионов. Города являются важнейшими 
центрами развития малого и среднего бизнеса, и, как вы увидите из отчета, влияние городских 
властей на предпринимательский климат может быть достаточно значимым, даже в случае 
недостаточно благоприятных условий на региональном уровне.

Наше исследование можно по праву назвать структурированным коллективным 
мнением значимой части малых и средних предпринимателей, поскольку в основе Индекса – 
масштабный опрос собственников и руководителей малого и среднего бизнеса. В рамках 
нашего проекта было опрошено  более 6 тыс. респондентов, причем упор был сделан на МСП 
в производственном секторе: мы посчитали, что в свете поставленных перед исследованием 
задач мнения и оценки этих респондентов являются наиболее ценными. 

К сожалению, многие результаты и выводы нашего отчета представляют собой печальную 
картину: приходится говорить о том, что на практике развитие малого и среднего бизнеса  
не стало приоритетным направлением политики и существует значительный дисбаланс между 
спросом со стороны бизнеса на качественные условия и тем, что регионы могут сегодня 
предложить. Причем зачастую этот дисбаланс сильнее проявляется именно в тех субъектах 
РФ, где малый и средний бизнес смог активно стартовать, ведь одновременно с развитием 
бизнеса повышаются и потребности в улучшении качества предпринимательского климата.

Необходимо признать, что малый и средний бизнес нуждается в программах развития 
нового поколения. Мы уверены, что наш Индекс способен стать полезным инструментом для 
выявления сильных и слабых сторон регионального бизнес-климата, разработки специальных 
программ и формирования политики по развитию предпринимательства. ОПОРА РОССИИ будет 
и дальше работать в этом направлении, и я очень надеюсь, что каждый последующий выпуск 
Индекса будет давать нам чуть больше поводов для оптимизма, чем его предшественник.

Сергей Борисов,
президент ОПОРЫ РОССИИ
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�� Существуют три основных фактора, влияю-
щие на развитие малого и среднего бизнеса 
и повышение его доли в экономике регионов:  
1) условия спроса в регионе; 2) специфика 
отраслевой структуры экономики региона; 
3) региональный бизнес-климат. Последний 
фактор – региональный бизнес-климат –  
в большей степени, чем первые два, может 
определяться политикой региональных вла-
стей, а его качество – служить одной из оце-
нок эффективности работы региональных ад-
министраций.

�� Региональный бизнес-климат представля-
ет собой совокупность условий, влияющих  
на возникновение и развитие бизнеса  
в регионе, это своего рода среда, в которой 
рождается и растет компания. Результа-
ты исследования дают следующую оценку 
факторам бизнес-климата в 40 российских 
регионах:
–– низкая доступность земельных участков 

является проблемой по мнению большин-
ства предприятий малого и среднего биз-
неса;

–– по сравнению с земельным вопросом 
чуть менее проблемно, однако далеко  
не привлекательно выглядит ситуация  
с доступностью недвижимости: для каждой 
третьей компании достаточно сложно или 
невозможно подобрать производственные 
помещения, каждая четвертая компания 
испытывает сложности с поиском складско-
го помещения, а примерно каждая седьмая 
компания – с поиском офиса;

–– при оценке транспортной инфраструкту-
ры в целом (сеть автомобильных и желез-
ных дорог, воздушный и водный транс-
порт) на два более или менее позитивных 
отзыва приходится один негативный;

–– в целом более позитивно, чем транспорт-
ная, оценивается логистическая инфра-
структура (склады временного хранения, 
специализированные транспортно-логи-
стические компании);

–– для четверти компаний российского 
малого и среднего бизнеса роль барье-
ра для развития играют высокие тарифы  
на Интернет;

–– энергетическая инфраструктура является 
слабой стороной бизнес-климата: пробле-
мы заключаются в низкой доступности но-
вых энергетических мощностей и высоких 
тарифах на электроэнергию;

–– рынок труда не способен удовлетворить 
потребности компаний ни в квалифициро-
ванных инженерах и технических специа-
листах, ни в квалифицированных рабочих. 

Даже подбор специалистов для непро-
изводственных подразделений зачастую 
оказывается сопряженным со значитель-
ными трудностями. Удручающе выглядит 
сравнение кадровой ситуации в России с 
ситуацией в европейских странах. В рей-
тингах так называемого кадрового благо-
получия, включающих 31 страну, Россия – 
явный аутсайдер;

–– позитивный момент: относительно легко 
организовать специальное дополнитель-
ное обучение в области развития бизне-
са. Качество таких образовательных про-
грамм оценивается достаточно высоко;

–– лишь 15% малых и средних компаний 
вообще не сталкиваются с администра-
тивными барьерами в своих регионах. 
Остальные респонденты по-разному оцени-
вают влияние административных барьеров  
на свой бизнес: значительная часть компа-
ний воспринимает эти барьеры не как пре-
пятствия, а как особенность бизнес-среды, 
к которой можно приспособиться;

–– много недовольства малые и средние 
компании высказывают при оценке тамо-
женных процедур. Меньше негатива – при 
оценке работы налоговых органов (в во-
просах взаимодействия с организациями 
и расчета налогов);

–– только 10% компаний заявили, что  
не наблюдают в своем регионе корруп-
ции. Лидерство по коррупционности при-
надлежит таким ситуациям, как «Доступ 
к государственному и муниципальному 
заказу», «Прохождение проверок» и «Вы-
деление земли»;

–– работа проверяющих инстанций (пожарной 
инспекции, санэпиднадзора и т. п.) с той или 
иной периодичностью создает проблемы 
для большинства представителей мало-
го и среднего бизнеса. Интересно: бизнес  
в регионе гораздо чаще страдает от право-
охранительных органов, чем от криминаль-
ных структур;

–– каждая четвертая компания использует 
устаревшее оборудование, около половины 
компаний работают на оборудовании «не 
самом современном, однако используемом 
в мире достаточно широко». И еще четверть 
компаний может похвастаться использова-
нием «самого современного оборудования 
из существующего на сегодняшний день  
в мире»;

–– в целом компании не испытывают сложно-
стей с поиском поставщиков (в том числе 
поставщиков машин и оборудования, ком-
плектующих, бизнес-услуг);
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–– четверть компаний отмечает сложности 
с доступом к каналам дистрибуции (воз-
можности продавать свою продукцию че-
рез торговые сети, оптовые и розничные 
компании и других посредников);

–– низкая доступность финансовых ресур-
сов – одна из ключевых проблем биз-
нес-климата для российского малого и 
среднего бизнеса. Причем чем больше 
период, на который планируется при-
влечь заемные средства, тем меньше ве-
роятность их получить;

–– доступность венчурного финансирова-
ния очень низкая. Подавляющее боль-
шинство руководителей компаний за-
являют, что в их регионе нереально 
привлечь деньги из венчурных фондов 
под рисковые бизнес-проекты.

�� На фоне международных сопоставлений 
российский бизнес-климат для малого 
и среднего бизнеса выглядит непривле-
кательно. По большинству показателей 
Россия находится во второй, неблагопо-
лучной, половине рейтингов, при этом по 
ряду показателей – в числе явных аут-
сайдеров. Так, наиболее серьезное от-
ставание России отмечается в вопросах 
доступа к финансированию, доступности 
квалифицированных кадров и, в частности, 
квалифицированных управленцев, а также  
в вопросе внедрения новых технологий. 
Все так же, во второй половине рейтингов, 
но уже не в самом хвосте, Россия оказалась 
по показателям проблем с покупательной 
способностью и проблем с инфраструкту-
рой. И, наконец, в трех из девяти рейтингов 
позиции России на фоне других стран вы-
глядят относительно благополучно. Речь 
идет о вопросах стоимости рабочей силы, 
административного регулирования и из-
менения организационной структуры ком-
паний. Важно заметить, что относительно 
высокие оценки, полученные от россий-
ских компаний по последним двум показа-
телям, могут являться следствием низкой 
искушенности отечественного малого и 
среднего бизнеса в этих вопросах.

�� Большинство компаний оценивает свой 
регион как благоприятное место для ве-
дения бизнеса, однако, говоря об орга-
низации нового бизнеса в регионе, более 
половины респондентов высказались в не-
гативном ключе.

�� Примерно три четверти участников опроса 
утверждают, что дела у их компаний идут 
неплохо. И хотя компании еще не в полной 
мере оправились от последствий кризиса, 
они намерены сделать это в ближайшем 
будущем.

�� Основным препятствием для развития яв-
ляется «Низкая доступность персонала 
требуемой квалификации на рынке труда». 
С приличным отрывом от этой проблемы, на 
втором месте, расположился «Общий спад 
спроса на продукцию в отрасли». Третье 
место в ограничении развития бизнеса  –  
у «Низкой доступности финансов». Тема 
налогов не затрагивалась.

�� Среди компаний преобладает мнение, что 
региональные администрации уделяют не-
достаточно внимания вопросам развития 
МСБ. При этом каждая десятая из опрошен-
ных компаний участвует в какой-либо про-
грамме поддержки предпринимательства 
малого и среднего бизнеса, реализуемой 
региональными властями, и большинство 
компаний-участников ощущают пользу, 
которую им дает участие в программах.  
В муниципальные (районные или город-
ские) программы поддержки МСБ вовле-
чено меньшее количество компаний.

�� Проведенный опрос и анализ темы инфра-
структуры поддержки МСБ показывает 
крайне низкую осведомленность и вовле-
ченность компаний в программы по этой 
теме. Важно, однако, отметить, что ситуа-
ция с доступностью инфраструктуры под-
держки сильно варьируется в зависимости 
от региона.

�� Самым узнаваемым объектом инфра-
структуры поддержки (из рассмотренных 
в исследовании) оказались бизнес-инку-
баторы. Об их деятельности осведомлены 
13% участников опроса. Осведомленность 
о других объектах инфраструктуры под-
держки ни разу не превысила 10%. Самую 
низкую информированность компании де-
монстрируют в отношении центров про-
тотипирования: всего 2% опрошенных 
руководителей компаний хорошо пред-
ставляют себе, что это такое.
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При расчете Индекса, который представ-
ляет собой интегральную оценку качества 
условий для развития МСБ, были использо-
ваны показатели, представленные на рисунке 
2.1. Дерево Индекса условий для развития 
МСБ включает в себя пять слагаемых, каждое  
из которых имеет равный вес при формирова-
нии Индекса:

1.	 Недвижимость и инфраструктура.
2.	 Людские ресурсы.
3.	 Финансовые ресурсы.

4.	 Административный климат и  
	 безопасность.

5.	 Система поставщиков.
Слагаемые состоят из индикаторов 

(слагаемое «Недвижимость и инфраструктура» 
дополнительно разбито на три фактора, 
каждый из которых представляет собой группу 
индикаторов). Всего в формировании Индекса 
участвует 21 индикатор, все индикаторы 
представляют собой данные, полученные  
в результате опроса руководителей компаний.

СТРУКТУРА ИНДЕКСА УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Рисунок 2.1
СТРУКТУРА ИНДЕКСА УСЛОВИЙ
ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

На рисунке 2.2 показан рейтинг 40 реги
онов по Индексу условий для развития 
малого и среднего бизнеса, включающему 
пять слагаемых1 На рисунке 2.3 показаны 
цифровые результаты: место каждого ре-
гиона по отдельным слагаемым Индекса, а 
также специальный знак для иллюстрации 
общей ситуации – «светофор», цвет которого 
оценивает одну из трех позиций региона.

Зеленый цвет означает, что регион вхо-
дит в число 10 лидирующих регионов по это-
му показателю.

Красный цвет – регион находится в груп-
пе 10 самых отстающих регионов по этому 
показателю.

Желтый цвет – регион занимает сере-
динное положение по данному показателю 
между регионами-лидерами и отстающими 
регионами.

Первое место в рейтинге занимает Мо-
сковская область. Анализ по отдельным сла-
гаемым показывает, что регион сейчас дей-
ствительно является абсолютным лидером по 
качеству условий для развития малого и сред-
него бизнеса. По четырем из пяти слагаемых 
общего рейтинга – «Недвижимость и инфра-
структура», «Людские ресурсы», «Финансовые 
ресурсы», «Система поставщиков» – область 
занимает уверенные первые места среди всех 
регионов, вошедших в Индекс. Относительно 
слабой стороной выглядит только одна из со-
ставляющих – «Административный климат и 
безопасность». Однако и эта слабость явля-
ется, мы подчеркиваем, относительной  – по 
данной группе факторов Московская область 
занимает достаточно высокое 7-е место в рей-
тинге, причем уровень положительной оценки 
данного фактора среди предпринимателей 

Рейтинг 40 российских регионов
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рисунок 2.2  
РЕЙТИНГ 40 РОССИЙСКИХ РЕГИОНОВ ПО ИНДЕКСУ УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

1 Московская область

2 Краснодарский край

3 Челябинская область

4 Ставропольский край

5 Самарская область

6 Астраханская область

7 Белгородская область

8 Калужская область

9 Пермский край

10 Республика Башкортостан

11 Оренбургская область

12 Чувашская Республика

13 Липецкая область

14 Тюменская область

15 Волгоградская область

16 Владимирская область

17 Москва

18 Омская область

19 Воронежская область

20 Ярославская область

21 Архангельская область

22 Мурманская область

23 Республика Татарстан

24 Новосибирская область

25 Санкт-Петербург

26 Томская область

27 Тульская область

28 Рязанская область

29 Свердловская область

30 Республика Бурятия

31 Красноярский край

32 Приморский край

33 Ленинградская область

34 Нижегородская область

35 Новгородская область

36 Тверская область

37 Калининградская область

38 Хабаровский край

39 Ростовская область

40 Иркутская область

Недвижимость
и инфраструктура

Доступность людских 
ресурсов

Доступность 
финансовых ресурсов

Административный  климат 
и безопасность

Система                 
поставщиков

3,03

2,82

2,74

2,85

2,92

2,65

2,75

2,73

2,77

2,80

2,71

2,81

2,93

2,88

2,62

2,70

2,64

2,66

2,83

2,55

2,53

2,58

2,64

2,52

2,61

2,65

2,40

2,61

2,80

2,31

2,67

2,32

2,37

2,47

2,59

2,25

2,46

2,27

2,51

2,37

3,17

3,01

2,77

3,00

2,65

2,92

2,34

2,76

2,40

2,36

2,41

2,60

2,51

2,30

2,40

2,29

2,31

2,24

2,58

2,44

2,33

2,40

2,50

2,37

2,09

1,84

2,06

2,40

2,17

1,91

2,03

2,32

2,38

2,12

2,17

2,37

1,91

1,97

1,82

1,82

3,64

3,75

3,65

3,77

3,48

3,78

3,79

3,71

3,61

3,63

3,56

3,42

3,16

3,55

3,49

3,56

3,38

3,41

3,12

3,44

3,47

3,41

3,29

3,31

3,27

3,55

3,63

3,11

3,23

3,63

3,46

3,46

3,18

3,43

3,54

3,25

3,23

3,13

3,01

3,09

3,64

3,40

3,53

3,07

3,29

3,33

3,24

3,23

3,46

3,46

3,32

3,20

3,25

3,13

3,42

3,28

3,22

3,28

2,86

3,08

3,07

3,02

2,91

3,13

3,19

2,99

3,21

2,74

2,89

3,13

3,15

3,23

2,94

3,03

2,90

2,73

2,94

3,07

2,66

2,95

3,17

2,64

2,69

2,60

2,74

2,39

2,86

2,46

2,49

2,46

2,58

2,44

2,60

2,58

2,43

2,44

2,50

2,38

2,55

2,35

2,46

2,43

2,47

2,47

2,50

2,54

2,27

2,68

2,42

2,46

2,08

2,05

2,51

2,25

2,06

2,23

2,30

2,11

2,45

1,85

1 Слагаемые оценены по шкале от 1 (самое худшее значение) до 4 (самое лучшее значение).
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Архангельская область  21  29  21  23  19  26
Астраханская область  6  19  29  4  2  7
Белгородская область  7  12  2  22  1  13
Владимирская область  16  16  24  27  12  11
Волгоградская область  15  23  26  16  17  5
Воронежская область  19  6  11  9  37  37
Иркутская область  40  36  40  39  39  31
Калининградская область  37  33  32  37  33  32
Калужская область  8  14  20  6  5  15
Краснодарский край  2  7  6  2  4  6
Красноярский край  31  17  37  34  20  20
Ленинградская область  33  35  13  18  34  33
Липецкая область  13  2  8  10  35  12
Москва  17  21  15  25  27  16
Московская область  1  1  1  1  7  1
Мурманская область  22  27  27  14  25  29
Нижегородская область  34  32  34  31  23  28
Новгородская область  35  26  38  29  16  35
Новосибирская область  24  30  18  20  28  22
Омская область  18  18  30  28  26  10
Оренбургская область  11  15  9  13  13  8
Пермский край  9  11  16  15  11  3
Приморский край  32  37  39  24  21  14
Республика Башкортостан  10  10  19  21  9  4
Республика Бурятия  30  38  22  36  10  23
Республика Татарстан  23  22  17  11  29  34
Ростовская область  39  31  23  40  40  40
Рязанская область  28  24  5  17  38  38
Самарская область  5  3  3  7  18  9
Санкт-Петербург  25  25  14  32  30  19
Свердловская область  29  9  28  30  32  36
Ставропольский край  4  5  7  3  3  27
Тверская область  36  40  35  19  31  39
Томская область  26  20  12  38  15  30
Тульская область  27  34  33  33  8  17
Тюменская область  14  4  10  26  14  21
Хабаровский край  38  39  36  35  36  25
Челябинская область  3  13  4  5  6  2
Чувашская республика  12  8  25  8  24  18
Ярославская область  20  28  31  12  22  24
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Рисунок 2.3  
Результаты оценки условий для развития  
МСБ в 40 российских регионах

Подмосковья существенно выше среднерос-
сийского уровня. Тем не менее для региона 
очень важно в ближайшие годы сосредоточить 
свое внимание на улучшении именно данного 
фактора, чтобы сохранить свое лидерство.

Можно с уверенностью предположить, 
что лидерство Московской области в рейтин-
ге описывается формулой «все то же самое, 
что в Москве, только дешевле». Предприни-
матели Московской области имеют большие 
возможности для выбора персонала: помимо 
более чем 6-миллионного населения самой 

области, здесь работают жители ближайших 
регионов. Кроме того,  кадровым резервом 
для области являются те, кто приехал в Мо-
скву в поисках работы, но не смог пока найти 
ее. При этом уровень зарплаты в Московской 
области существенно ниже, чем в Москве, что 
снижает издержки предпринимателей.

Аналогичным образом малый бизнес 
Московской области имеет свободный до-
ступ к  финансовым ресурсам Москвы, по-
ставщикам, сконцентрированным в Москве, 
транспортно-логистической инфраструктуре 
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Москвы и т. п. И вместе с тем интенсивность 
конкуренции между малыми предприятиями 
в Подмосковье существенно ниже, что упро-
щает доступ к персоналу, недвижимости и 
другим факторам производства. 

В отличие от Московской области, Красно-
дарский край, занявший 2-е место в рейтинге, 
лишь по доступности финансовых ресурсов 
соответствует «серебряному» уровню (также 
2-е место). По доступности недвижимости и 
инфраструктуры край занимает 7-е место, по 
доступности поставщиков и доступности люд-
ских ресурсов – 6-е места на фоне других ре-
гионов, по уровню административного кли-
мата и безопасности – 4-е место в  рейтинге.  
И в целом, за счет высокой доступности финан-
совых ресурсов и относительно высоких резуль-
татов по прочим факторам, не имея ни одного 
провального показателя, край опережает все 
остальные регионы, кроме Московской об-
ласти. Результат этот достаточно закономе-
рен: в течение длительного времени эконо-
мическая политика края была ориентирована  
в основном именно на создание благоприятных 
условий для МСБ отчасти и потому, что крупная 
промышленность на Кубани практически от-
сутствовала. И в результате, хотя Краснодар и 
не является крупным финансовым центром, для 
малого предпринимательства финансы здесь 
доступнее, чем в Челябинской, Самарской об-
ластях, Республике Башкортостан и других 
регионах, в которых имеются крупные города – 
финансовые центры второго уровня по России.

Челябинская область, занимающая 3-е 
место в рейтинге, имеет один серьезный про-
вал относительно лидирующих регионов: по 
составляющей «Недвижимость и инфраструк-
тура» регион занимает только 13-е место. 
Иначе область вполне могла бы конкуриро-
вать с Краснодарским краем: 2-е место по со-
ставляющей «Система поставщиков», 4-е – по 
людским ресурсам, 5-е – по финансовым ре-
сурсам и 6-е место по качеству администра-
тивного климата и уровню безопасности. 

Между всеми тремя регионами, лидирую-
щими в рейтинге, много общего. Это регионы 
с большой численностью населения, доста-
точно устойчивой экономической ситуацией, 
относительно развитой инфраструктурой. 
Тем не менее многие регионы с неменьшей 
численностью населения, развитой экономи-
кой, качественной инфраструктурой не толь-
ко не вошли в число лидеров рейтинга, но 
даже, напротив, оказались его аутсайдерами. 

Таковы, например, Хабаровский край и 
Ростовская область. Обладая очень хорошим 
потенциалом для развития МСБ, эти регионы 
пока не могут реализовать его. При этом ни 

по одной из групп факторов эти регионы не 
имеют результата, превышающего средний 
уровень по России. Хабаровский край толь-
ко по развитости системы поставщиков смог 
занять 25-е место, остальные показатели – 
от 35-го до 39-го места. Ростовская область 
лишь по доступности людских ресурсов 23-я 
среди регионов, это как раз соответствует 
среднему уровню по России, по доступности 
недвижимости и инфраструктуры область 
заняла 31-е место, остальные группы факто-
ров – на уровне 40-го, самого низкого места. 

Иркутская область, занимающая самое 
низкое место в рейтинге, наиболее высо-
кий показатель имеет по развитости системы 
поставщиков – 31-е место среди регионов.  
Это неудивительно, т. к. область является про-
мышленно развитым регионом с диверсифици-
рованной структурой промышленности. Тем не 
менее итоговый результат – только 40-е место.

На сегодняшний день качество условий 
для развития МСБ в регионах не может опре-
деляться лидерством по отдельным базовым 
факторам. Ни численность населения в ре-
гионе и в центральном городе региона, ни 
качество инфраструктуры, ни транспортное 
положение (даже наличие портов или дру-
гих крупных транспортных узлов в регионе), 
ни общий уровень экономического развития, 
ни наличие развитых финансовых кластеров 
не дают региону оснований претендовать  
на лидерство в общем рейтинге. В этой связи 
интересно обратить внимание на регионы, на-
ходящиеся близко к лидерам, например Став-
ропольский край, Астраханскую, Белгородскую, 
Калужскую, Оренбургскую области и Республи-
ку Чувашию. Эти регионы не имеют априори 
благоприятных условий для развития малого 
бизнеса, однако рейтинг позволяет предпо-
ложить наличие там правильной и последова-
тельной политики по созданию таких условий. 
Так, Астраханская область заняла 2-е место по 
уровню административного климата и безопас-
ности для МСБ, Республика Чувашия заняла 8-е 
место по доступности недвижимости и инфра-
структуры для малого бизнеса и, очень неожи-
данно, 8-е место по доступности финансовых 
ресурсов. Казалось бы, Чувашия и ее столица 
Чебоксары ни в малейшей степени не могут 
претендовать пока на роль финансового центра 
хотя бы межрегионального значения. Однако 
для того малого бизнеса, который существует в 
этой республике, финансовые ресурсы относи-
тельно доступны, а это самое важное.

Совершенно отдельная тема – это место 
Москвы и Санкт-Петербурга в рейтинге. Не вы-
зывает сомнений, что по абсолютным значениям 
в этих городах сконцентрировано больше всего 
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кадров для бизнеса, больше всего поставщи-
ков, наиболее развитая инфраструктура, наи-
более доступные финансы. Однако и уровень 
развития МСБ в этих городах, и интенсивность 
конкуренции между малыми предприятиями 
за ресурсы здесь таковы, что предложение ин-
фраструктуры и прочих факторов совершенно 
не удовлетворяет требованиям бизнеса, что 
и объясняет итоговые низкие места Москвы 

(только 17-е место) и Санкт-Петербурга (толь-
ко 25-е место). В такой ситуации властям этих 
российских городов-мегаполисов со статусом 
субъекта Федерации предстоит сделать слож-
ный выбор: либо решить, что малый бизнес – это 
не для них, и продолжать проводить текущую 
экономическую политику, или  все же находить 
решения, позволяющие создавать более благо-
приятные условия для МСБ.

Рейтинг 11 российских ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ
На рисунке 2.4 показан рейтинг 11 городов, 

численность населения в которых превышает 
миллион человек, по Индексу условий для раз-
вития малого и среднего бизнеса, включающе-
му пять слагаемых.

На рисунке 2.5 показаны цифровые 
результаты: место каждого города по от-
дельным слагаемым Индекса, а также спе-
циальный знак для иллюстрации общей си-
туации – светофор, цвет которого оценивает 
одну из трех позиций города.

Зеленый цвет означает, что город входит 
по данному показателю в тройку лидеров.

Красный цвет – город находится в отстаю-
щей тройке рейтинга по этому показателю.

Желтый цвет – город занимает серединное 
положение по данному показателю.

В рейтинге городов-миллионников по ка-
честву условий для МСБ нет особых расхожде-
ний с рейтингом регионов. В основном позиция 
города соответствует позиции региона, в кото-
ром он расположен, и это вполне естественно, 
поскольку от трети до половины МСБ в таких 
регионах, как правило, сконцентрированы в 
центральном городе. Наиболее ярким исклю-
чением является Екатеринбург: в то время как 
Свердловская область уступает и Самарской 
области, и Башкортостану, и Омской области, и 
Татарстану, и Новосибирской области, и Санкт-
Петербургу (оцениваемому в качестве региона) 

и занимает место в конце третьего десятка ре-
гионов . Екатеринбург опережает Уфу, Самару, 
Омск, Казань и Новосибирск и по суммарному 
показателю по всем составляющим индекса 
вплотную приближается в рейтинге к  занима-
ющему первое место Челябинску. Еще одним 
исключением является Казань – ее позиция в 
рейтинге городов также существенно выше об-
щей позиции Татарстана в рейтинге регионов. 
В частности, Казань опережает в рейтинге го-
родов Уфу, Москву  и Омск. Эти результаты по-
зволяют предположить, что влияние городских 
властей на условия для развития МСБ может 
быть достаточно значимым, даже в случае не-
достаточно благоприятных условий на регио-
нальном уровне. 

Если рассматривать лидерство по отдель-
ным слагаемым Индекса, то Челябинск лидирует 
по одному слагаемому  – «Недвижимость и ин-
фраструктура», Екатеринбург же занял первые 
места сразу по двум слагаемым – «Людские ре-
сурсы» и «Административный климат и безопас-
ность». Интересно, что Самара, являясь одним 
из крупнейших российских финансовых центров 
второго уровня, занимает первое место среди 
городов-миллионников по доступности финан-
сов для МСБ, однако это преимущество не в пол-
ной мере использовано на уровне области.

По доступности поставщиков для бизнеса 
лидирует Омск. Здесь важно отметить, что в рам-

1 Челябинск
2 Екатеринбург
3 Самара
4 Казань
5 Уфа
6 Омск
7 Москва
8 Новосибирск
9 Санкт-Петербург
10 Нижний Новгород
11 Ростов-на-Дону

Рисунок 2.4
Рейтинг 11 российских городов-миллионников по Индексу условий для развития МСБ

3,03
2,62
2,75
2,67
2,78
2,64
2,64
2,60
2,61
2,41
2,36

2,77
3,00
2,77
2,79
2,46
2,64
2,50
2,50
2,50
2,24
2,54

2,40
2,48
2,61
2,60
2,39
2,16
2,31
2,43
2,09
2,23
1,88

3,56
3,62
3,40
3,39
3,49
3,54
3,38
3,33
3,27
3,41
3,05

3,21
3,23
3,28
3,20
3,45
3,46
3,22
3,12
3,19
3,22
2,69

Недвижимость
и инфраструктура

Доступность людских 
ресурсов

Доступность 
финансовых ресурсов

Административный  климат 
и безопасность

Система                 
поставщиков

72

13Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»

Рейтинг 11 российских ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ
Качество условий для развития малого и среднего бизнеса 
в регионах и городах-миллионниках: Индекс ОПОРЫ



14

72

ках исследования оценивались не некие абсо-
лютные параметры, а соответствие определен-
ных факторов реальным потребностям бизнеса 
в данном регионе/городе. Это означает, в част-
ности, что в Омске доступность поставок обору-
дования, комплектующих, сырья, а также специ-
ализированных и общих услуг для предприятий 
МСБ, действующих в этом городе, в большей 
степени соответствует их потребностям, чем 
аналогичная доступность в других городах.

Данные рейтинга также показывают, что 
результаты по отдельным группам факторов  
в городе, как правило, коррелируют между со-
бой, т. е. в лидирующих городах ситуация бла-
гоприятная и по доступности недвижимости/
инфраструктуры, и по административному кли-
мату/безопасности, и по доступности людских 
ресурсов. И напротив, в городах с относитель-
но низким качеством условий для развития 
МСБ ситуация хуже практически по всем груп-
пам факторов. Например, Челябинск лидирует 
по одной группе факторов, входит в тройку 
сильнейших еще по двум группам факторов и 
ни по одной группе не опускается ниже 7-го 
места. Такова же ситуация и с Екатеринбургом, 
занявшим совокупное 2-е место, и с Самарой, 
занявшей совокупное 3-е место. Напротив, 
города из нижней части списка имеют пробле-
мы по всем группам показателей. Например, 
Нижний Новгород, занимающий совокупное 
10-е место, ни по одной группе факторов не 
поднялся выше 5-го места, а Ростов-на-Дону, 
занявший 11-е место, является 11-м по трем 
группам факторов, и лишь по одной,  «Доступ-
ность людских ресурсов», занимает 6-е место.

Ростов-на-Дону в наибольшей степени 
нуждается в новой политике по развитию МСБ 
в городе, поскольку уровень отрыва не только 
лидирующих городов, но и городов из средней 

части рейтинга от Ростова очень велик, и прео-
долеть его за короткое время без существенных 
усилий нельзя. В этой политике нужно уделить 
ключевое внимание повышению доступности 
финансовых ресурсов для МСБ,  а также улуч-
шению административного климата и повыше-
нию уровня безопасности для малого бизнеса.  
Эти проблемы являются наиболее критичными 
и по ним отрыв от прочих городов наиболее 
велик. Проблема доступности системы постав-
щиков является также достаточно острой, но 
ее решение связано в значительной степени  
с естественным развитием рынка поставок. 
Проблема доступности недвижимости и инфра-
структуры для малого и среднего бизнеса для 
Ростова-на-Дону является также достаточно 
значительной, но уровень разрыва здесь мень-
ше, чем по ранее перечисленным проблемам. 
Доступность же людских ресурсов для МСБ  
в Ростове вполне соответствует среднему уров-
ню по городам-миллионникам, хотя и здесь ли-
деры рейтинга находятся существенно впереди. 

В рейтинге выделяется несколько групп 
городов. В верхней его части, как уже было от-
мечено, располагаются два уральских города – 
Челябинск и Екатеринбург. Достаточно близко 
к ним расположены три поволжских города –  
Самара, Казань и Уфа, а также сибирский 
Омск. Эти города вполне могут в будущем со-
ставить конкуренцию лидерам, и в целом ка-
чество условий для развития МСБ в них мож-
но охарактеризовать как «выше среднего».  
Далее идут Москва и Новосибирск, где каче-
ство условий для развития МСБ «ниже сред-
него». Следующая группа – Санкт-Петербург и 
Нижний Новгород. Эти города уже находятся 
в проблемной зоне, с низким качеством усло-
вий для МСБ. Ростов-на-Дону существенно 
уступает всем этим четырем группам.  

Екатеринбург  2  7  1  3  1  4
Казань  4  4  2  2  7  8
Москва  7  5  9  7  8  6
Нижний Новгород  10  10  11  8  5  5
Новосибирск  8  9  7  4  9  10
Омск  6  6  5  9  3  1
Ростов-на-Дону  11  11  6  11  11  11
Самара  3  3  4  1  6  3
Санкт-Петербург  9  8  8  10  10  9
Уфа  5  2  10  6  4  2
Челябинск  1  1  3  5  2  7

Рисунок 2.5
Результаты оценки условий для развития МСБ  
в 11 российских городах-миллионниках
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ОБЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 
ОПРОСА МАЛОГО И 
СРЕДНЕГО БИЗНЕСА 
В РОССИЙСКИХ 
РЕГИОНАХ3





Низкая доступность земельных участков 
является проблемой по мнению большин-
ства предприятий малого и среднего бизне-
са. Так, более 15% 2  респондентов заявляют, 
что подобрать подходящий земельный уча-
сток для покупки или аренды на сегодняш-
ний день «крайне сложно или невозможно», 
около четверти респондентов (24%) говорят  
о «значительных трудностях», с которыми при-
ходится сталкиваться при поиске земельного 
участка. Более позитивной ситуация с землей 
представляется 26% опрошенных руководи-
телей: они отмечают «небольшие трудности» 
и считают, что купить или арендовать подхо-
дящий им земельный участок будет «скорее, 
легко». И лишь 12% руководителей малого и 
среднего бизнеса настроены оптимистично и 
заявляют, что земельные вопросы для их ком-
паний решаются «очень легко». По мнению 
экспертов, одна из причин низкой доступ-
ности земельных участков кроется в том, что 
многие регионы на сегодняшний день просто 

не имеют документов территориального пла-
нирования, но даже в тех регионах, где такие 
документы существуют, территориальное 
планирование не соответствует современным 
подходам. Получается, что далеко не везде 
существуют законные процедуры перехода 
земельных участков к бизнесу.

По сравнению с земельным вопросом чуть 
менее проблемно, однако далеко не радуж-
но, выглядит ситуация с доступностью недви-
жимости. Так, при подборе производствен-
ных помещений с серьезными трудностями 
сталкиваются в общей сложности более трети 
компаний (35%). 37% респондентов  харак-
теризуют доступность помещений как «со-
пряженную с небольшими трудностями» или 
«хорошую».

Около четверти компаний отмечают 
значительные проблемы с доступностью 
складских помещений, однако большинство 
компаний (56%) заявляют, что подобрать 
подходящий склад достаточно легко. Рисунок 3.1

ЗЕМЛЯ И НЕДВИЖИМОСТЬ

Доступность земельных участков (в %)

Доступность производственных помещений (в %)

Доступность офисных помещений (в %)

Доступность складских помещений (в %)

Сильно негативные оценки

Умеренно негативные оценки

Умеренно позитивные оценки

Ярко позитивные оценки

Отказ от ответа
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24,0
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25,6

32,4

39,1

37,5

11,9

14,8

30,9

18,7

23,4

18,2

14,9

19,0

земля и недвижимость 

В сфере недвижимости меньше всего 
негативных оценок (15%) оказалось связано  
с доступностью офисных помещений. Пози-
тивных оценок здесь значительно больше –  
в общей сложности 70%.

Резюмируя ситуацию по доступности зем-
ли и недвижимости, важно отметить, что для 
каждой третьей компании достаточно слож-
но или невозможно подобрать подходящий 
земельный участок и производственные по-
мещения, что каждая четвертая компания 
испытывает сложности с поиском складско-
го помещения, а примерно каждая седьмая 
компания – с поиском офиса. Кроме того, по-

требности сегодняшнего малого и среднего 
бизнеса в недвижимости и критерии выбора 
производственных, складских или офис-
ных помещений чрезвычайно разнообразны.  
И, оценивая доступность этих помещений для 
компаний, важно, в первую очередь, обра-
щать внимание на то, насколько, по мнению 
самого бизнеса, существующая недвижи-
мость соответствует его потребностям.

2 Здесь и далее указывается доля от общего числа опро-
шенных респондентов. Общее число опрошенных ре-
спондентов включает тех, кто затруднился с ответом или 
отказался отвечать на вопрос.

73
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При оценке транспортной инфраструк-
туры в целом (сеть автомобильных и желез-
ных дорог, воздушный и водный транспорт)  
на два более или менее позитивных отзы-
ва приходится один негативный. Лишь 20% 
руководителей заявляют о полном соот-
ветствии транспортной инфраструктуры по-
требностям их компаний, 42% респондентов 
признают наличие отдельных недостатков, 
но, в целом, ситуация с транспортной инфра-
структурой их удовлетворяет. Недовольство 
выражают 24% руководителей, компаниям 
которых приходится сталкиваться с достаточ-
но большим количеством недостатков, а так-
же 8%, по признанию которых «транспортная 
инфраструктура вообще не соответствует по-
требностям их бизнеса».

Важно отметить, что зачастую при оцен-
ке транспортной инфраструктуры отече-
ственные компании руководствуются только 
одним критерием: возможностью доставить 
груз «из пункта А в пункт Б». При этом с таки-
ми аспектами, как низкое качество дорожных 

покрытий, неразвитые авиаперевозки, и ины-
ми проблемами отечественной транспортной 
инфраструктуры компании уже свыклись и 
вынужденно приспособились к ним. В итоге, 
выставляя свои оценки, неизбалованные рос-
сийские компании зачастую льстят нынешне-
му состоянию транспортной инфраструктуры.  

В целом более позитивно оценивает-
ся логистическая инфраструктура (склады 
временного хранения, специализированные 
транспортно-логистические компании). Здесь 
на один негативный ответ приходится уже 
три позитивных. 62% руководителей говорят 
о полном или почти полном соответствии ло-
гистической инфраструктуры потребностям 
их бизнеса, критические оценки высказывают 
20% опрошенных (16% отмечают много недо-
статков, а 4% говорят о полном несоответ-
ствии).

Относительно благоприятно выглядит си-
туация с выставочными помещениями: в слу-
чае необходимости 63% компаний без особых 
проблем смогут организовать демонстрацию Рисунок 3.2

Инфраструктура  

Сильно негативные оценки

Умеренно негативные оценки
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Отказ от ответа
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18,9

24,1
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инфраструктура

или презентацию своей продукции. Меньшее 
количество компаний – 14% – говорят о зна-
чительных трудностях или невозможности 
представления своей продукции на выставке.

По-разному можно интерпретировать 
данные, полученные при оценке компаниями 
тарифов на Интернет. С одной стороны, до-
статочно высока доля компаний (68%), оце-
нивающих тарифы как умеренные или низкие, 
не ограничивающие развитие бизнеса. С дру-
гой стороны, данные показывают, что почти 
для четверти (23%) компаний российского 

малого и среднего бизнеса высокие тарифы 
на Интернет играют роль барьера для раз-
вития.
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Соответствие логистической инфраструктуры потребностям бизнеса (в %)

Доступность выставочных помещений (в %)

Доступность тарифов на Интернет (в %)
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Что касается тарифов на электроэнергию, 
то здесь возможно единственное толкование 
результатов опроса: в целом существующие 
тарифы ограничивают развитие малого и 
среднего бизнеса. Такая ситуация характерна 
для большинства – 62% компаний. При этом 
для 17% компаний тарифы на электроэнергию 
являются очень серьезным барьером. Лишь 
треть компаний (34%) не испытывает на себе 
негативного воздействия от существующих 
цен на электроэнергию и оценивает тарифы 
как приемлемые.

Вообще, энергетическая инфраструктура 
является проблемной сферой бизнес-климата 
для российского малого и среднего бизнеса. 
Например, количество компаний, которым 
сложно подключить новые или дополнитель-
ные энергетические мощности, превосходит 
количество тех, которым это сделать относи-

тельно легко. Так, 14% руководителей выска-
зали крайне скептическое мнение по вопросу 
доступности энергетической инфраструкту-
ры: для их компаний организовать новое или 
дополнительное подключение к энергети-
ческим мощностям практически невозмож-
но. Для 30% компаний возможность такого 
подключения существует, но сопряжена со 
значительными трудностями. Как и в случае 
с тарифами на электроэнергию, в вопросах 
подключения лишь треть компаний чувствует 
себя относительно благополучно: 31% руко-
водителей высказывают позитивные или уме-
ренно позитивные оценки.

Данные по качеству электроснабжения 
немного смягчают общий негатив от оцен-
ки энергетической инфраструктуры. В общей 
сложности 79% респондентов оценивают ка-
чество электроснабжения как высокое (21%) Рисунок 3.3

Энергетическая инфраструктура
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или удовлетворительное, сопровождаемое 
редкими сбоями (58%). Однако и здесь по-
тенциал для улучшения имеется, и немалый:  
в общей сложности 18% компаний сталки-
ваются с частыми (12%) и даже постоянными 
(6%) сбоями и перепадами напряжения, что, 
как отмечают респонденты, вредит их бизнесу.

Потребность в недвижимости и ин-
фраструктуре во многом зависит от спец-
ифики бизнеса и особенностей тех или иных 
отраслей. Понятно, что, например, пред-
приятия сферы торговли не нуждаются  
в производственных помещениях или в но-

вых энергетических мощностях и поэтому не 
демонстрируют важность или проблематич-
ность этих аспектов бизнес-климата. В про-
цессе развития и повышения конкурентоспо-
собности малого и среднего бизнеса будет 
существенно расти потребность в адекватной 
инфраструктуре для производства и транс-
портировки товаров и услуг, включая транс-
портную и логистическую инфраструктуру. 
Кроме того, потребность в адекватной произ-
водственной и энергетической инфраструк-
туре будет расти в случае увеличения доли 
МСБ в производственном секторе.
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Огромные проблемы для российского 
малого и среднего бизнеса сосредоточены 
в кадровой сфере. Рынок труда не способен 
удовлетворить потребности компаний ни в ква-
лифицированных инженерах и технических спе-
циалистах, ни в квалифицированных рабочих. 
Даже подбор специалистов для непроизвод-
ственных подразделений зачастую оказывается 
сопряженным со значительными трудностями.  
С другой стороны, качество рабочих мест, кото-
рые предлагает малый и средний бизнес, также 
не всегда высокое: низкая производительность 
не позволяет платить достойные зарплаты.  
Получается своего рода замкнутая проблема.

Более половины руководителей говорят 
о том, что найти инженеров и технических 
специалистов либо сложно (38%), либо прак-
тически невозможно (18%). И лишь для трети 
компаний (33%) вопрос поиска таких специ-
алистов решается относительно легко.

Еще более острой является проблема  
с наймом квалифицированных рабочих: для 
20% компаний эта проблема зачастую так и 
остается нерешенной, еще 42% компаний от-
мечают, что при поиске квалифицированных 
рабочих сталкиваются со значительными труд-
ностями. И вновь мнение лишь трети компании 
может немного скрасить картину: 33% респон-
дентов находят квалифицированных рабочих 
легко или преодолев небольшие трудности.

На этом фоне проблемы с подбором со-
трудников для непроизводственных под-
разделений, таких как финансовые службы, 
снабжение, продажи и т. д., могут выглядеть 
менее значительными. Тем не менее на две 
компании, относительно легко решающие во-
просы найма таких специалистов (60%), при-
ходится одна, для которой это сделать слож-
но или невозможно (29%).

Что касается организации специального 
дополнительного обучения для сотрудников, 
если тем не хватает каких-то знаний в области 
развития бизнеса, то, по мнению большинства 
респондентов, это сделать достаточно легко. 
Речь идет о повышении квалификации в та-
ких сферах, как составление бизнес-планов, 
управление качеством, маркетинг и продви-
жение, экспорт, финансы, производственный 
процесс, разработка новых продуктов. В част-
ности, 47% представителей МСБ считают до-
ступность образовательных программ такого 
рода достаточно высокой. 16% опрошенных 
отмечают наличие более или менее серьез-
ных проблем, связанных с нехваткой специ-
ализированных образовательных программ 
по развитию бизнеса. 

Качество специальных образовательных 
программ по развитию бизнеса оценивает-
ся также достаточно высоко: 42% опрошен-
ных предпринимателей оценивают его выше 
среднего. С ними не согласны 17% предста-
вителей МСБ, полагающих, что качество об-
разовательных программ плохо отвечает по-
требностям их бизнеса. Важно отметить, что 
около 40% участников исследования не смог-
ли прокомментировать вопросы, связанные  
с доступностью и качеством образовательных 
программ, что показывает низкую осведом-
ленность компаний о существующих возмож-
ностях в области повышения квалификации.

С учетом текущей отраслевой структуры 
МСБ и его относительно невысокой конкурен-
тоспособности в национальном и междуна-
родном масштабе можно говорить о низкой 
потребности предпринимателей в качествен-
ных образовательных программах. Сейчас 
многие предприниматели или не испытывают 
потребности в дополнительном образовании, 

Рисунок 3.4
Людские ресурсы и 
специализированные 
образовательные программы
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или просто не знают, что такое хорошие обра-
зовательные программы. В результате те обра-
зовательные продукты, которые представлены 
на рынке в настоящее время, получают высо-
кую оценку зачастую незаслуженно. Спрос на 
более качественные образовательные про-
граммы может повыситься, если произойдет 
рост конкурентоспособности и повышение 
технологического уровня предприятий МСБ.

 
Удручающе выглядит сравнение кадро-

вой ситуации в России с ситуацией в европей-
ских странах3. Отвечая на вопросы, связанные 
с наймом персонала, только  23% руководи-
телей малого и среднего бизнеса в России за-
явили, что у их компаний «проблем с наймом 
персонала нет». Эта цифра позволила России 
занять в рейтинге так называемого кадрово-
го благополучия лишь 29-е место из 31 и опе-
редить только две страны – Эстонию и Литву. 
Для сравнения: лидеры рейтинга – Болгария, 
Венгрия, Дания и ряд других стран – могут 

похвастаться ситуацией, при которой более 
половины малых и средних компаний не ис-
пытывают ни малейших сложностей с под-
бором сотрудников. Средний же показатель 
кадрового благополучия для Евросоюза со-
ставляет 47%.

В другом рейтинге, показывающем 
долю компаний, для которых среди кадро-
вых проблем острейшей является проблема 
нехватки на рынке труда квалифицирован-
ных специалистов, Россия заняла 33-е, по-
следнее, место. Как наиболее острую (из 
кадровых) эту проблему отметили 55% рос-
сийских руководителей. У лидеров – Вен-
грии, Бельгии, Нидерландов – проблему не-
хватки квалифицированных специалистов 
отмечают не более 20% малых и средних 
компаний, средний показатель для Евросо-
юза – 27%.

3 Для сравнения использованы данные по 27 странам – 
членам Евросоюза, а также по Исландии, Норвегии и 
Турции. 

Рисунок 3.5
Проблемы с наймом персонала: 
международные сопоставления

«Проблем с наймом нет» - 
доля респондентов по странам

«Острейшая проблема - 
нехватка квалифицированных 
специалистов на рынке труда» - 
доля респондентов по странам
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Рисунок 3.6
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В целом 76% руководителей признают 
наличие административных барьеров в их 
регионах. При этом, говоря об уровне адми-
нистративных барьеров и их влиянии на биз-
нес, более трети респондентов высказывают 
негативные оценки. Так, 27% руководителей 
компаний оценивают уровень администра-
тивных барьеров как «достаточно высокий» и 
говорят о серьезной обременительности для 
бизнеса тех препятствий, которые госслужбы 
создают из-за неэффективной работы, плохо-
го законодательства или избыточного рвения 
при проверках. Для 9% компаний уровень яв-
ляется «крайне высоким», их руководители 
говорят о том, что административные барье-
ры «душат бизнес». Более позитивный взгляд 
демонстрируют 40% респондентов: по их 
мнению, административные барьеры есть, но 
их уровень невысок и они не слишком обре-
менительны для бизнеса. И лишь 15% малых 
и средних компаний вообще не сталкиваются 
с административными барьерами в своих ре-
гионах. 

Несмотря на знакомство практически 
всех предпринимателей с административ-
ными барьерами, многие предприниматели  
не воспринимают их как существенные пре-
пятствия. Формируется своего рода привы-
кание к административным барьерам: если 
уж малому предприятию посчастливилось 
стартовать, успешно организовать свой биз-
нес и выжить на начальном этапе, то затем 
административные барьеры становятся не са-
мой большой проблемой для бизнеса, по сути, 
бизнес к ним приспосабливается и начинает 

воспринимать скорее как особенность, а не 
как проблему бизнес-среды. Кроме того, для 
большого числа малых предприятий гораздо 
острее стоят другие проблемы – например, 
связанные с налогами, нехваткой кадров, от-
сутствием финансовых ресурсов для развития 
бизнеса и т. п. 

Более детальное рассмотрение темы ад-
министративного регулирования показывает, 
что различные аспекты этого регулирования 
получают разные оценки от малого и средне-
го бизнеса. Так, достаточно позитивную оцен-
ку бизнес дает качеству работы налоговых 
органов в вопросах взаимодействия с органи-
зациями и расчета налогов. Важно отметить, 
что данный вопрос не затрагивает такую бо-
лезненную для бизнеса тему, как само нало-
говое законодательство. Профессиональной 
работу налоговых органов называют 15% ре-
спондентов, еще 40% опрошенных руководи-
телей отмечают лишь отдельные недостатки 
и в целом удовлетворены. 11% руководите-
лей отмечают значительное количество не-
достатков в работе налоговых служб, а 7% 
респондентов видят очень много недостат-
ков: по их мнению, работа налоговых органов 
в нынешнем виде препятствует нормальному 
функционированию бизнеса.

Введение упрощенной системы нало-
гообложения стало важнейшим шагом на 
пути улучшения условий работы для малого 
и среднего бизнеса за последние несколь-
ко лет. Значительное количество компаний, 
перейдя на эту систему, избавилось от боль-
шой части проблем, связанных с налоговым 
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администрированием, хотя и здесь ситуация 
все еще далека от идеальной. В худшем по-
ложении остаются производственные малые 
и средние компании, которые вынуждены ра-
ботать по обычной системе налогообложения. 
Зачастую именно они являются основным ис-
точником недовольства, поскольку в полной 
мере испытывают на себе все несовершен-
ства налогового администрирования.

Много недовольства малые и средние 
компании высказывают при оценке таможен-
ных процедур. Отметим, что такую оценку 
предлагалось сделать только тем компаниям, 
которые в своей работе сталкиваются с тамож-
ней. Так, 26% компаний видят много недостат-
ков в существующих процедурах ввоза-вывоза 
товаров, а 14% компаний высказывают еще 
более резкое недовольство, заявляя, что та-
моженные процедуры крайне проблемны для 
бизнеса. Отдельные недостатки в таможенных 
процедурах, не являющиеся источниками про-
блем для компаний, отмечают 33% руководи-
телей. Еще 19% респондентов никаких про-
блем и недостатков, связанных с процедурами 
ввоза и вывоза товаров, не отмечают.

Позитив преобладает при оценке феде-
рального отраслевого регулирования. Более 
половины компаний (53%) не отмечают осо-
бо серьезных проблем в вопросах, связанных  
со стандартами, лицензиями и т. п. И все же 
более четверти компаний (26%) сталкиваются 
с недостатками существующего федерально-
го отраслевого регулирования и ощущают его 
обременительность для бизнеса.

Результаты опроса по теме распростра-
ненности коррупции и ее влияния на бизнес 
дают негативную картину: 13% респондентов 
характеризуют уровень коррупции как «край-
не высокий, не дающий бизнесу жить и раз-

виваться», 26% заявляют, что уровень «доста-
точно высокий, и коррупция обременительна 
для бизнеса», еще 26% признают существо-
вание коррупции, однако не расценивают ее 
как барьер для бизнеса. Четверть участников 
опроса предпочли отказаться от ответа на 
этот «чувствительный» вопрос, и лишь 10% 
компаний заявили, что не наблюдают в своем 
регионе такого явления, как коррупция. 

Ситуация с коррупцией схожа с тем, как 
малый и средний бизнес воспринимает ад-
министративные барьеры. По мнению многих 
предпринимателей, дополнительные статьи, 
связанные с незаконными выплатами, особо 
не влияют на конкурентоспособность отдель-
но взятой компании на внутреннем рынке,  
т. к. все существуют примерно в равных усло-
виях. В результате коррупция принимается как 
данность, а незаконные выплаты уже давно 
стали статьями издержек многих компаний.

В развитие темы коррупции участникам 
опроса было предложено оценить коррупци-
онность разных ситуаций, при которых бизнесу 
приходится общаться с государственными ор-
ганами. Респондентов просили отметить толь-
ко те ситуации, в которых коррупция стала, по 
их мнению, обычным явлением. Важно отме-
тить, что цифры, представленные на рисунке 7, 
могли бы быть и выше, если бы часть осторож-
ных респондентов не уклонилась от ответа.

 Лидерство по коррупционности принад-
лежит таким ситуациям, как «Доступ к государ-
ственному и муниципальному заказу», «Про-
хождение проверок» и «Выделение земли». 
Свыше 30% руководителей отметили, что кор-
рупция стала неотъемлемой частью этих сфер. 
Ненамного лучше обстоят дела с «Получением 
гос. поддержки», «Подключением к инфра-
структуре» и «Техрегулированием»: в этих си-

0% 40%

31,6% Доступ к гос. заказу, а также к муниципаль-
ному заказу

31,6% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

31,1% Выделение земли

29,8% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

29,5% Подключение к инфраструктуре (энергетика, 
тепло, газ и др.)

27,1% Получение сертификатов, лицензий (техрегу-
лирование)

16,7% Расчет и уплата налогов

16,6% Прохождение таможенных процедур

15,1% Судебные процессы

9,1% Наем иностранной рабочей силы

Доля респондентов, 
выбравших ответ 
«Коррупция в этой 
ситуации – обычное 
явление»

Рисунок 3.7
Распространенность коррупции 
в разных ситуациях

73

27Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»

административный климат и безопасность
ОБЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА  
В РОССИЙСКИХ РЕГИОНАХ



28

туациях повседневность и повсеместность кор-
рупции отмечают около 30% участников опроса. 

Меньше негативных оценок получили «Рас-
чет и уплата налогов», «Прохождение таможен-
ных процедур», «Судебные процессы», «Наем 
иностранной рабочей силы». Коррупционными 
эти сферы назвали менее 20% компаний.

Тема коррупции становится еще более 
закрытой, когда участников опроса просят 
ответить, как конкретно в их компаниях об-
стоят дела с практикой неформальных выплат 
чиновникам. Доля отказавшихся отвечать на 
этот вопрос приближается к половине (44%). 
Тот факт, что респонденты предпочитают уйти 
от ответа при наличии варианта «неформаль-
ных выплат чиновникам наша компания не 
практикует», позволяет предположить, что 
результаты опроса дают более благоприят-
ную картину в сравнении с той, что существует  
в действительности.

В соответствии с результатами опроса 
19% респондентов откровенно признают, что 
их компании практикуют неформальные вы-
платы чиновникам: разнообразные «поборы», 
«откаты» и «благодарности». 37% компаний 
заявляют, что взяток чиновникам не дают. Сре-
ди тех, кто «платит», преобладают компании, 

в выручке которых доля взяток не превышает 
5%. Однако существуют и такие компании, по 
признанию которых на взятки уходит более 
четверти выручки.

Вопрос о проверках выявил значительное 
количество негатива. Так, работа проверяю-
щих инстанций (пожарной инспекции, сан
эпиднадзора и т. п.) с той или иной периодич-
ностью создает проблемы для большинства 
представителей малого и среднего бизнеса: 
для 45% компаний это происходит доволь-
но редко, для 16% – часто, а 4% страдают  
от проверок постоянно. И лишь немногим 
больше четверти респондентов (27%) заявля-
ют, что никогда работа проверяющих инстан-
ций не создавала проблем для их бизнеса.

Интересно мнение участников опроса, в со-
ответствии с которым бизнес в их регионе чаще 
страдает от правоохранительных органов, чем 
от криминальных структур. Так, в общей слож-
ности 40% участников опроса заявляют, что 
правоохранительные органы создают пробле-
мы для бизнеса в регионе (мнения расходятся 
только по вопросу, как часто это происходит). 
Отвечая на аналогичный вопрос про криминал, 
в полтора раза меньшее число респондентов – 
26% – дали негативные оценки.Рисунок 3.9
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 По данным исследования, каждая чет-
вертая компания использует устаревшее 
оборудование: при этом 19% руководите-
лей охарактеризовали свое оборудование 
как «умеренно устаревшее», а 6% признали, 
что их оборудование «морально устаревшее,  
на каком уже почти никто в мире не работа-
ет». Около половины (44%) компаний работа-
ют на оборудовании «не самом современном, 
однако используемом в мире достаточно ши-
роко». И еще четверть компаний (25%) могут 
похвастаться использованием «самого совре-
менного оборудования из существующего на 
сегодняшний день в мире».

В целом опрошенные руководители 
позитивно оценивают доступность по-
ставщиков для их бизнеса. Так, при поис-

ке поставщиков машин и оборудования 
75% малых и средних компаний не стал-
киваются с трудностями вообще или ис-
пытывают лишь небольшие сложности, 
для 73% компаний без особых сложно-
стей происходит поиск поставщиков ком-
плектующих, 65% позитивно оценивают 
доступность поставщиков бизнес-услуг.  
Негативные оценки по вопросам о постав-
щиках варьируются от 13% до 16%.

 Что касается доступа к каналам дис-
трибуции (возможности продавать свою про-
дукцию через торговые сети, оптовые и роз-
ничные компании и других посредников), то 
проблемы с таким доступом есть почти у чет-
верти компаний (24%). 42% компаний особых 
проблем с дистрибуцией не отмечают.Рисунок 3.10
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Низкая доступность финансовых ресур-
сов – одна из ключевых проблем бизнес-
климата для российского малого и среднего 
бизнеса. Причем чем больше период, на ко-
торый планируется привлечь заемные сред-
ства, тем меньше вероятность их получить. 
Получение краткосрочного (до 1 года) кре-
дита сопряжено со значительными трудно-
стями для 29% компаний, еще для 14% ком-
паний это практически невозможно. Кредит 
на срок от 1 до 3 лет привлечь достаточно 
сложно по мнению 30% респондентов, прак-
тически невозможно – по оценке 17%. Что 
касается долгосрочных кредитов (на срок 
свыше 3 лет), то тут негативных оценок еще 

больше: достаточно сложно – 27% и практи-
чески невозможно – 23%.

Экспертная оценка респондентами до-
ступности венчурного финансирования в их 
регионе очень низкая (вопрос касался си-
туации в регионе вообще и не был связан с 
компанией респондента). Лишь 11% руково-
дителей компаний полагают, что в их реги-
оне реально привлечь деньги из венчурных 
фондов под рисковые бизнес-проекты. Почти 
половина (42%) опрошенных не смогли про-
комментировать ситуацию, а оставшиеся 46% 
участников опроса заявляют, что получить 
венчурное финансирование довольно сложно 
или невозможно.

Рисунок 3.11
Финансовые ресурсы
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24,1 23,2 41,9

финансовые ресурсы

Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года) (%)

Доступность финансовых ресурсов  
на среднесрочный период (1-3 года) (%)

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет) (%)

Доступность в регионе финансирования  
из венчурных фондов (%)
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На фоне международных сопоставлений 
российский бизнес-климат для малого и сред-
него бизнеса зачастую выглядит непривле-
кательно. Если говорить в целом (поскольку 

есть и исключения), то наши компании чаще 
сталкиваются с различными сложностями или 
барьерами, чем основная масса европейских 
компаний4.

Источники: Flash EUROBAROMETER 196 “Observatory of European SMEs”; 
Russian SME Survey 2009-2010, Bauman Innovation / Strategy Partners, ОПОРА

Рисунок 3.13
Барьеры для бизнеса
(международные сопоставления): 
ограниченный доступ к финансированию
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Рисунок 3.12
Барьеры за последние 2 года 
(международные сопоставления)

0% 100% ЕС 27Российские
регионы

61% Нехватка квалифицированной рабочей силы

59% Проблемы с покупательной способностью

38% Ограниченный доступ к финансированию

36% Проблемы с инфраструктурой

32% Нехватка квалифицированных управленцев

28% Сложности с внедрением новых технологий

23% Высокая стоимость рабочей силы

19% Проблемы с административным регулированием

13% Сложности с изменением организационной структуры компании

46%

21%

33%

36%

23%

17%
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Источники: Flash EUROBAROMETER 196 “Observatory of European SMEs”;  
Russian SME Survey 2009-2010, Bauman Innovation / Strategy Partners, ОПОРА

 4 Для сравнения использованы данные по 27 странам – членам 
Евросоюза, а также по Исландии, Норвегии и Турции.

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»

 Приведенные ниже рейтинги демон-
стрируют ситуацию в 31 стране (включая 
Россию). Для каждой страны указана доля 
малых и средних компаний, отметивших, 
что за последние два года им приходилось 
сталкиваться с указанными сложностя-
ми или барьерами. Как видно из рисунков 
(а рейтингов всего 9), Россия в большин-
стве случаев находится во второй, не-
благополучной, половине рейтингов, при 
этом по ряду показателей – в числе явных 

аутсайдеров. Так, наиболее серьезное от-
ставание России отмечается в вопросах 
доступа к финансированию, доступности 
квалифицированных кадров и, в частности, 
квалифицированных управленцев, а также  
в вопросе внедрения новых технологий. 

Ограниченный доступ к финансированию 
является барьером для 38% российских ком-
паний, что соответствует предпоследнему ме-
сту в рейтинге, при этом средний показатель 
для Евросоюза составляет 21%. 

ОБЩИЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА  
В РОССИЙСКИХ РЕГИОНАХ

 
барьеры в работе компаний
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С нехваткой квалифицированной рабо-
чей силы за последние два года сталкивался 
61% российских компаний, в то время как 
для Евросоюза эта цифра была почти в два 
раза меньше – 35%. Что касается квалифи-
цированных управленцев, то российскому 
малому и среднему бизнесу их катастро-
фически не хватает: сложности испытывает 
каждая третья компания и с показателем 
в 32% Россия вновь оказывается на пред-

последнем месте. Важно отметить, что для 
стран из первой половины рейтинга этот 
показатель в среднем не превышает 10%,  
а значение для Евросоюза – 11%.

Вопрос с внедрением новых техноло-
гий подарил нам 3-е место с конца. Как 
оказалось, 28% российских компаний ис-
пытывали за последние два года сложности  
с внедрением технологий. В Евросоюзе дан-
ный барьер отметили 17% компаний.

Все так же, во второй половине рейтингов, но 
уже не в самом хвосте, Россия оказалась по пока-
зателям проблем с покупательной способностью 
и проблем с инфраструктурой. Так, 59% россий-
ских компаний охарактеризовали покупательную 
способность своих заказчиков и потребителей  

за последние два года как существенную про-
блему для бизнеса. Эта цифра соответствует 24-
му месту в рейтинге из 31 страны, однако разрыв 
со средним показателем по Евросоюзу уже не 
так велик: там данную проблему фиксируют 46% 
компаний.

Рисунок 3.14
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
нехватка квалифицированной  
рабочей силы
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Рисунок 3.15
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
нехватка квалифицированных 
управленцев
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Источники: Flash EUROBAROMETER 196 “Observatory of European SMEs”; 
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Рисунок 3.16
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
сложности с внедрением новых 
технологий
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Рисунок 3.17
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
проблемы с покупательной способностью 
заказчиков или потребителей
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Неадекватная инфраструктура является 
барьером для 36% малых и средних компа-
ний в России (25-е место в рейтинге). Речь 
здесь идет об инфраструктуре в целом: это 
в том числе и дороги, и энергоснабжение, и 
телекоммуникации. В среднем в Евросоюзе 
23% компаний сталкиваются с тем же барье-
ром, а в Финляндии – лидере рейтинга по 
этому показателю – только 9%.

 И, наконец, в трех рейтингах пози-
ции России на фоне других стран выглядят  

относительно благополучно. Речь идет  
о вопросах стоимости рабочей силы, админи-
стративного регулирования и изменения ор-
ганизационной структуры компаний. Важно, 
однако, заметить, что оценки, полученные от 
российских компаний по последним двум по-
казателям, могут являться следствием низ-
кой искушенности отечественного малого и 
среднего бизнеса в этих вопросах. 
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При оценке стоимости рабочей силы 23% 
наших компаний охарактеризовали ее как 
слишком высокую, проблемную для бизне-
са. Это позволило России оказаться в первой 

десятке рейтинга (9-е место). В Евросоюзе  
в среднем каждая третья компания (33%) жа-
луется на высокую стоимость рабочей силы.

 

Рисунок 3.19
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
слишком высокая стоимость  
рабочей силы
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Рисунок 3.18
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
проблемы с инфраструктурой

0

10

20

30

40

50

60

70

80
Ф

ин
ля

нд
ия

9%

Д
ан

ия
12

%

Л
ю

кс
ем

бу
рг

14
%

Ш
ве

ци
я

15
%

И
сп

ан
ия

15
%

И
сл

ан
ди

я
16

%

Ф
ра

нц
ия

17
%

Ав
ст

ри
я

17
%

Эс
то

ни
я

18
%

Ки
пр

18
%

Н
ор

ве
ги

я
19

%

И
та

ли
я

21
%

Ве
ли

ко
бр

ит
ан

ия
22

%

Н
ид

ер
ла

нд
ы

22
%

Бе
ль

ги
я

23
%

ЕС
 2

7
23

%

Ге
рм

ан
ия

23
%

Л
ит

ва
23

%

Л
ат

ви
я

26
%

П
ор

ту
га

ли
я

26
%

Ве
нг

ри
я

30
%

Сл
ов

ак
ия

32
%

Сл
ов

ен
ия

32
%

Че
ш

ск
ая

 Р
ес

п.
34

%

П
ол

ьш
а

36
%

РО
СС

И
Я

36
%

Ру
мы

ни
я

38
%

Бо
лг

ар
ия

39
%

Ту
рц

ия
40

%

И
рл

ан
ди

я
41

%

М
ал

ьт
а

46
%

Гр
ец

ия
47

%

Бо
лг

ар
ия

10
%

Н
ид

ер
ла

нд
ы

16
%

И
сл

ан
ди

я
18

%

Д
ан

ия
18

%

Н
ор

ве
ги

я
19

%

Ру
м

ы
ни

я
19

%

Л
ат

ви
я

23
%

Л
ю

кс
ем

бу
рг

23
%

РО
СС

И
Я

23
%

И
сп

ан
ия

23
%

Сл
ов

ак
ия

25
%

Ве
ли

ко
бр

ит
ан

ия
25

%

Эс
то

ни
я

28
%

Ф
ра

нц
ия

29
%

Ге
рм

ан
ия

33
%

Гр
ец

ия
33

%

П
ол

ьш
а

33
%

ЕС
 2

7
33

%

П
ор

ту
га

ли
я

33
%

Ав
ст

ри
я

34
%

Ки
пр

35
%

И
рл

ан
ди

я
36

%

Ф
ин

ля
нд

ия
37

%

Л
ит

ва
38

%

Сл
ов

ен
ия

39
%

Ш
ве

ци
я

41
%

М
ал

ьт
а

43
%

Че
ш

ск
ая

 Р
ес

п.
43

%

И
та

ли
я

45
%

Бе
ль

ги
я

46
%

Ту
рц

ия
61

%

Ве
нг

ри
я

71
%

Источники: Flash EUROBAROMETER 196 “Observatory of European SMEs”; 
Russian SME Survey 2009-2010, Bauman Innovation / Strategy Partners, ОПОРА

Источники: Flash EUROBAROMETER 196 “Observatory of European SMEs”;
 Russian SME Survey 2009-2010, Bauman Innovation / Strategy Partners, ОПОРА



37

73

Административное регулирование  
в России является барьером для бизнеса  
по мнению 19% компаний, это соответствует 
6-му месту в рейтинге. Однако внимательный 
взгляд на рейтинг, во второй половине ко-
торого расположились, например, Франция, 
Бельгия, Германия, подтверждает предполо-
жение о том, что в разных странах компании 

предъявляют разные требования к качеству 
административного регулирования.

Сложности с изменением организа-
ционной структуры компании отметили 
13% российских респондентов (15-е место  
в рейтинге). Показатель для Евросоюза 
оказался очень близок к показателю для 
России – 16%.

Рисунок 3.20
Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления):
проблемы с административным 
регулированием
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Барьеры для бизнеса 
(международные сопоставления): 
сложности с изменением 
организационной структуры компании
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Оценивая свой регион как место для веде-
ния бизнеса, большинство компаний исполь-
зовало позитивные оценки. Так, однозначно 
благоприятным для ведения бизнеса свой ре-
гион назвали 16% опрошенных руководителей 
компаний. 51% респондентов также довольны, 
но отдельные недостатки все же отмечают.  
По мнению 20% компаний, то количество пре-
пятствий, с которым им приходится сталкивать-
ся, заставляет охарактеризовать регион как 
«скорее, неблагоприятное место для бизнеса», 
и, наконец, 6% опрошенных предпочли дать 
максимально жесткую оценку: «однозначно не-
благоприятное место для ведения бизнеса».

Комментируя ситуацию с организацией 
нового бизнеса в регионе, более половины 
респондентов высказались в негативном 
ключе: 14% участников опроса полага-
ют, что в настоящее время начать новый 
бизнес крайне сложно или невозможно,  
42% заявляют, что открытие нового бизнеса 
сопряжено со значительными трудностями. 
Более или менее позитивные оценки дали 
в общей сложности 34% респондентов:  
по их мнению, в процессе создания ново-
го бизнеса трудности если и возникнут, то 
небольшие.

 
Рисунок 3.22
Бизнес-климат, текущее 
состояние бизнеса и изменения

СРАВНЕНИЕ С ДОКРИЗИСНЫМИ ВРЕМЕНАМИ
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Примерно три четверти участников 
опроса (73%) дали хорошие оценки ны-
нешнему положению дел в их компани-
ях. При этом 68% выбрали формулировку 
«текущее состояние бизнеса, скорее, хо-
рошее», а 5% предпочли формулировку 
«однозначно очень хорошее». К сожалению,  
не у всех компаний дела обстоят так же: 
20% руководителей оценивают состояние 
своего бизнеса как «скорее, плохое», и еще 
2% вынуждены признаться, что дела у их 
компании идут очень плохо.

Несмотря на преобладание позитивных 
оценок в предыдущем вопросе, приходит-
ся признать, что компании еще не в полной 
мере оправились от последствий кризиса, 
хотя и намерены сделать это в ближайшем 
будущем. Для 42% компаний сравнение те-
кущего состояния их бизнеса с докризис-
ными временами оказывается не в пользу 

сегодняшнего дня. 29% сейчас ощущают 
себя примерно так же, как и в 2007 – первой 
половине 2008 года, и только 24% компаний 
отмечают улучшения по сравнению с перио-
дом, предшествовавшим кризису. 

Что касается ожиданий от будущего 
года, то большинство участников опро-
са предпочитают либо быть оптимистами, 
либо настраиваться примерно на такое же 
положение дел, что и в текущем году. Так, 
существенных улучшений ожидают 9%  
руководителей компаний, еще 40% осто-
рожно надеются на некоторые улучшения. 
24% участников опроса полагают, что гряду-
щий год не принесет особых перемен в со-
стоянии их бизнеса. Пессимизм демонстри-
рует гораздо меньшее число респондентов: 
6% прогнозируют некоторые ухудшения в 
состоянии бизнеса, а 2% готовятся к суще-
ственным ухудшениям.

0% 50%

43%* Низкая доступность персонала

33% Общий спад спроса в отрасли

30% Низкая доступность финансов

17% Несправедливая конкуренция

13% Коррупция

12% Неразвитая инфраструктура

10% Требования регулирующих органов

9% Низкая доступность помещений

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Рисунок 3.23
Препятствия 
для развития компаний

Препятствия для развития МСБ
Так что же мешает компаниям успешно 

развиваться и с большим оптимизмом смотреть 
в будущее? Участникам опроса предложили 
определить наиболее серьезные препятствия 
для развития их бизнеса. Вопрос позволял ре-
спонденту отметить в предложенном списке 
от одного до трех барьеров для развития (тема 
налогов здесь не рассматривалась); результа-
ты получившегося «рейтинга препятствий» 
представлены на рисунке 3.23.

Основным препятствием для развития явля-
ется «низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда». Эту проблему в 
качестве одной из самых серьезных назвали 43% 
малых и средних компаний. С приличным отры-
вом от нее, на 2-м месте, расположился «Общий 
спад спроса на продукцию в отрасли», эту по-
зицию отметил каждый третий участник опроса 
(всего 33%). Третье место в ограничении разви-

тия бизнеса – у «Низкой доступности финансов» 
(отмечено 30% респондентов).

Интересно, что следующие препятствия в 
представленном «антирейтинге» так или ина-
че характеризуют качество государственного 
управления (в то время как барьеры-лидеры 
в большей степени можно охарактеризовать 
как факторы рынка). Так, 4-е место занимает 
«Несправедливая конкуренция»: 17% ком-
паний отметили в качестве одного из трех 
наиболее серьезных для своего развития 
барьеров ситуацию, когда некоторые компа-
нии оказываются в привилегированном по-
ложении. Для 13% компаний серьезнейшим 
препятствием является коррупция. Кстати, 
недобросовестные чиновники вредят бизнесу 
гораздо сильнее, чем, например, криминаль-
ные группы (их в качестве серьезного препят-
ствия назвал 1% опрошенных).

* Сумма ответов превышает 100%: 
   респондент мог отметить ДО ТРЕХ позиций

Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011
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Большинство руководителей компаний 
не торопятся дать высокую оценку работе 
региональных администраций по вопросам 
развития малого и среднего бизнеса и пред-
принимательства. 22% участников опроса за-
являют, что администрация региона не уде-
ляет никакого внимания развитию малого и 
среднего бизнеса, еще 31% респондентов 
считают, что внимания уделяется мало. 26% 
руководителей компании предпочли дать 
менее строгие оценки: по их мнению, внима-
ние уделяется, хотя не всегда достаточное. 
И лишь 5% компаний ощущают, что развитие 
малого и среднего бизнеса в их регионе – 
приоритет для региональной администрации. 

Каждая десятая из опрошенных компаний 
участвует в какой-либо программе поддерж-
ки предпринимательства и малого, и средне-
го бизнеса, реализуемой региональными 
властями. При этом большинство компаний-
участников ощущают пользу, которую им дает 
участие в программах. 39% респондентов счи-
тают программы очень полезными для разви-
тия своих компаний, 34% называют программы 

умеренно полезными. Малополезными такие 
региональные программы оказываются для  
13% компаний, а еще 10% респондентов на-
звали программы, в которых им приходилось 
участвовать, бесполезными, не дающими ни-
каких результатов для развития компании. 

В муниципальные (районные или город-
ские) программы поддержки МСБ вовлечено 
меньшее количество компаний: примерно 
7% участников опроса ответили утверди-
тельно на вопрос об участии в муниципаль-
ной программе поддержки. Что касается 
соотношения «довольных» и «недовольных» 
участников программ, то оно очень похоже 
на соотношение мнений по вопросу эффек-
тивности региональных программ поддерж-
ки. Очень полезными муниципальные про-
граммы назвали 37% участников программ, 
умеренно полезными – 35%. О низкой эф-
фективности программ заявляют 14% ком-
паний, а 10% компаний не смогли извлечь 
вообще никакой пользы для своего бизнеса 
из участия в муниципальной программе под-
держки.

Рисунок 4.1
Региональные программы 
поддержки МСП
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В соответствии с ФЗ № 209 «О развитии 
малого и среднего предпринимательства в 
Российской Федерации» одним из основных 
принципов поддержки субъектов малого и 
среднего предпринимательства является «до-
ступность инфраструктуры поддержки субъ-
ектов малого и среднего предприниматель-
ства для всех субъектов малого и среднего 
предпринимательства». Проведенный опрос и 
анализ темы инфраструктуры поддержки по-
казывает крайне низкую осведомленность и 
вовлеченность компаний в программы по этой 
теме. Важно, однако, отметить, что ситуация 
с доступностью инфраструктуры поддержки 
сильно варьируется в зависимости от региона.

В настоящем отчете мы приводим ре-
зультаты опроса по четырем объектам ин-
фраструктуры поддержки малого и среднего 
предпринимательства:

1.	 Бизнес-инкубаторы.
2.	 Промышленные парки.
3.	 Гарантийные фонды.
4.	 Перечни имущества для поддержки МСБ.

Бизнес-инкубаторы
О деятельности бизнес-инкубаторов 

оказались осведомлены 13% участников 
опроса. Отметим, что на фоне остальной 
инфраструктуры поддержки бизнес-инку-
баторы оказались самым узнаваемым объ-
ектом. Осведомленность о других объектах 
инфраструктуры поддержки ни разу не пре-
высила 10%. «Что-то слышавших» о бизнес-
инкубаторах респондентов – 29%, по сути, 
эта категория опрошенных очень близка  
к респондентам, выбравшим формулировку 
«ничего не знаю о бизнес-инкубаторах», их 
большинство – 54%.Рисунок 4.3
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Рисунок 4.4
Бизнес-инкубаторы 
(продолжение)

РАБОТА В БИЗНЕС-ИНКУБАТОРЕ ПРИЧИНЫ УХОДА ИЗ БИЗНЕС-ИНКУБАТОРА
(мнение респондентов, работавших  
в бизнес-инкубаторе в прошлом)

ВЛИЯНИЕ РАБОТЫ В БИЗНЕС-ИНКУБАТОРЕ 
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Рисунок 4.5
Промышленные парки

Осведомленность МСП о деятельности 
промпарков в регионе

Эффективность работы промпарков
(мнение осведомленных респондентов)

Высокая
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Нулевая

Отказ от ответа

Хорошо осведомлены 

Что-то слышали

Ничего не знают

Точно знают, что в их регионе 
промпарка нет

Отказ от ответа

24%
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Рисунок 4.6
Промышленные парки 
(продолжение)

Работа в промпарке ПРИЧИНЫ УХОДА ИЗ промпарка 
(мнение респондентов, работавших  
в промпарке в прошлом)

ВЛИЯНИЕ РАБОТЫ В промпарке  
НА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ КОМПАНИЙ
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Среди тех 13% респондентов, которые зна-
комы с работой бизнес-инкубаторов и высказа-
лись по поводу их эффективности, преобладают 
негативные оценки: 36% участников опроса 
охарактеризовали бизнес-инкубаторы как «низ-
коэффективные» или «вообще неэффективные», 
30% дали позитивные оценки: «эффективность 
умеренная» или «эффективность высокая».

Из опрошенных компаний в настоящее 
время в бизнес-инкубаторе работает 1,1%. 
Еще столько же (1,1%) заявили, что работали 
там в прошлом. По оценке большинства этих 
респондентов (сейчас или в прошлом работав-
ших в бизнес-инкубаторе), бизнес-инкубатор 
оказал позитивное влияние на конкуренто-
способность их компаний. Так, 21% компаний, 
поработавших в бизнес-инкубаторе, отмечают 
существенный рост своей конкурентоспособ-
ности и характеризуют влияние бизнес-инку-
батора как очень позитивное, а 45% компаний 
охарактеризовали это влияние как умеренно 
позитивное. По-другому сложилась работа  
в бизнес-инкубаторе для тех 7%, которые ощу-

тили умеренно негативное влияние на свою 
конкурентоспособность, и для тех 4%, которые 
сильно жалеют, что связались с бизнес-инку-
батором, и оценивают его влияние на конку-
рентоспособность как сильно негативное.

 В ходе интервью респондентов, рабо-
тавших в бизнес-инкубаторе в прошлом (на-
помним, их 1,1% в общей выборке), попросили 
прокомментировать причины ухода из бизнес-
инкубатора. Оказалось, что более половины 
респондентов из этой группы попросту вырос-
ли из бизнес-инкубатора и, получив хороший 
старт, начали работать уже на новом уровне. 
Для 29% компаний работать там оказалось 
невыгодно, их ожидания бизнес-инкубатор  
не оправдал. Остальные респонденты сказали, 
что причина ухода была в другом, или отказа-
лись прокомментировать данный вопрос.

Промышленные парки 
Осведомленность о работе промпарков 

демонстрируют 6% респондентов. Что-то 
слышавших – 24%, ничего не знающих – 65%. 
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Полученные цифры выглядят особенно огор-
чительно в свете того, что проведенный опрос 
был в большей степени ориентирован на про-
изводственные компании (их доля в общей 
выборке составила около 55%).

При оценке эффективности работы пром-
парков лишь 4% респондентов (от числа осве-
домленных) назвали эффективность высокой. 
31% определил эффективность как умерен-
ную, 24% – как низкую, и 7% – как нулевую.

 В настоящее время в промпарке работа-
ют 0,6% участников опроса, еще 0,5% работа-
ли там в прошлом. Большинство этих респон-
дентов (67%) в целом позитивно оценивают 
влияние работы в промпарке на конкурен-
тоспособность своих компаний. Умеренно 
негативное и сильно негативное влияние от-
мечают в общей сложности 8% респондентов, 
работающих или работавших в промпарке.

Основной причиной ухода из промпарка 
(для работавших там в прошлом) стало то, что 
работать в промпарке оказалось невыгодно – 
83% ответов.

Гарантийные фонды
Чуть более 9% компаний осведомлены  

о возможности получения поручительства по 
кредиту со стороны гарантийного фонда в их 
регионе. Однако почти каждая третья компа-
ния из числа осведомленных дала негативную 
оценку эффективности работы гарантийного 
фонда, еще треть компаний (34%) от оценки 
работы гарантийного фонда воздержалась,  
а позитивные характеристики смогли дать в об-
щей сложности 35% осведомленных компаний.

Из общего числа участников опроса  
1,2% компаний имеют опыт успешного со-
трудничества с гарантийным фондом, их за-
явка на поддержку была удовлетворена. Для 
0,6% респондентов опыт общения с гарантий-
ным фондом оказался неудачным: заявку от-
клонили. Чаще всего заявки отклонялись по 
причине того, что гарантийный фонд не рабо-
тал с компаниями из той сферы деятельности, 
к которой принадлежат «отвергнутые» ком-
пании. Второй по частоте причиной оказались 
плохие финансовые показатели компании.Рисунок 4.7

гарантийные фонды

Осведомленность МСП о работе
гарантийных фондов в регионе

Эффективность работы гарантийных фондов
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Нулевая
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Рисунок 4.8
гарантийные фонды 
(продолжение)
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Рисунок 4.9
Перечни имущества 
для поддержки МСБ

Осведомленность МСП о перечнях 
имущества для поддержки МСП  
в регионе

Эффективность работы программы  
по предоставлению МСБ имущества на льготных 
условиях (мнение осведомленных респондентов)
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Отказ от ответа
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Рисунок 4.10
Перечни имущества 
для поддержки МСБ 
(продолжение)
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Другое
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41%
10%

31%

11%
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Участвовали или пытались участвовать  
в аукционе

Никогда не пытались участвовать в аукционе 
или отказ от ответа

98,1%

1,9%

Перечни имущества для поддержки МСБ 
Знакомство с перечнем имущества для 

поддержки малого и среднего бизнеса  
в своем регионе отмечают 9% участни-
ков опроса. Что-то слышавших и ничего не 
знающих о специальном фонде имущества  
в общей сложности 87%. При оценке эффек-
тивности работы программ по предостав-
лению МСБ имущества на льготных услови-
ях преобладают критические настроения:  
13% респондентов (из числа осведомлен-
ных) не видят никаких результатов и счита-
ют, что эффективность таких программ нуле-
вая, еще 31% оценивают эффективность как 

низкую. Умеренно эффективными программы 
назвали 29% осведомленных респондентов, 
и только 6% оценили отдачу от программ 
максимально высоко.

Всего 1,9% компаний когда-либо уча-
ствовали или пытались участвовать в аук-
ционе на право арендовать имущество из 
перечня имущества для поддержки МСБ в 
своем регионе. Из них 40% компаний вы-
играли аукцион и получили право на льгот-
ную аренду, 32% проиграли аукцион, а 10% 
по тем или иным причинам не были допуще-
ны к аукциону (например, в результате не-
правильного оформления заявки).
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Основная цель проекта состояла в том, 
чтобы оценить и сравнить условия для разви-
тия малого и среднего бизнеса в российских 
регионах и предоставить практичный инстру-
мент для повышения эффективности регио-
нальной и федеральной политики по стиму-
лированию предпринимательства и развитию 
малого и среднего бизнеса. 

Дополнительной целью проекта было 
оценить и сравнить условия для развития 
малого и среднего бизнеса в 11 городах-мил-
лионниках России.

Проект выполнялся Евразийским ин-
ститутом конкурентоспособности (Eurasia 
Competitiveness Institute) и консультацион-
ной компанией Бауман Инновейшн / Strategy 
Partners по заказу ОПОРЫ РОССИИ. В сов
местную рабочую группу от ОПОРЫ РОССИИ 
входили Сергей Борисов, Виктор Климов (ко-
ординатор проекта), Светлана Нугуманова и 
Екатерина Реут. От Евразийского института 
конкурентоспособности и Бауман Инновейшн 
/ Strategy Partners в рабочую группу входили 
Алексей Праздничных (руководитель проек-
та), Екатерина Маранди, Георгий Рыбальчен-
ко и Дмитрий Адов. 

Проект состоял из четырех основных этапов: 
1.	Формирование системы факторов
	  развития МСБ.
2.	Проведение опроса.
3.	Контроль качества опроса.
4.	Подготовка рейтингов и анализ 
	 результатов.

1. Формирование системы 
факторов развития МСБ 

Существуют три основных фактора, влия-
ющие на развитие малого и среднего бизнеса 
и повышение его доли в экономике регионов: 

1.	 Условия спроса в регионе.
2.	 Специфика отраслевой структуры 		

	 экономики региона.
3.	 Региональный бизнес-климат. 
Первые два фактора можно охаракте-

ризовать как базовые, т. е. наиболее сложно 
поддающиеся влиянию, в части своей достав-
шиеся региону в наследство, существующие 
как данность. Что касается третьего фактора – 
регионального бизнес-климата, – то именно 
он в большей степени может определяться по-
литикой региональных властей, а его качество 
может служить одной из оценок эффективно-
сти работы региональных администраций.

Региональный бизнес-климат представ-
ляет собой совокупность условий, влияющих  
на возникновение и развитие бизнеса в ре-

гионе, это своего рода среда, в которой 
рождается и растет компания. От того, на-
сколько эта среда благоприятна, во многом 
зависит количество вновь создающихся ком-
паний и успешность развития существующих 
компаний. В бизнес-климате выделяются та-
кие сферы, как человеческие ресурсы, земля 
и недвижимость, инфраструктура, финансо-
вые ресурсы, административное регулиро-
вание, и ряд других.

Основу данного проекта составляют ре-
зультаты масштабного опроса руководящих 
сотрудников предприятий малого и среднего 
бизнеса и индивидуальных предпринимате-
лей. Для формирования анкеты и проведения 
опроса предприятий в российских регионах 
использовалась протестированная ранее мо-
дель из семи групп факторов, определяющих 
качество бизнес-климата для развития малых 
и средних компаний в регионе. В соответ-
ствии с этими группами факторов основными 
темами анкеты стали:

1.	 Доступ к рынку и условия конкуренции.
2.	 Человеческие ресурсы и навыки.
3.	 Финансовые ресурсы.
4.	 Инфраструктура.
5.	 Технологический потенциал.
6.	 Административное регулирование и 	

	 барьеры.
7.	 Система поставщиков.
Доступ к рынку и условия конкуренции – 

фактор, определяющий барьеры для сбыта 
продукции, получения сырья, материалов и 
комплектующих, а также условия конкуренции 
между компаниями. Зависит, в том числе, от 
качества антимонопольного регулирования.

Человеческие ресурсы и навыки – это  
в первую очередь доступность и профессио-
нальный уровень кадров для бизнеса, а также 
наличие специальных программ по развитию 
бизнеса, которые повышают квалификацию 
предпринимателей и позволяют им миними-
зировать риски. Политика в области образо-
вания (как среднего, так и высшего) также 
серьезно влияет на общую грамотность в об-
ласти предпринимательства и на мотивацию 
открывать свое дело. 

Финансовые ресурсы – фактор, объеди-
няющий доступность финансов на всех ста-
диях развития фирмы – от запуска до инве-
стиций в оборудование и помещения. Роль 
государства – в создании финансовой среды, 
благоприятной для бизнеса на всех этапах его 
роста и при любых уровнях риска. К рычагам 
государства по развитию этой сферы можно 
отнести налоговую политику, денежно-кре-
дитную систему, деятельность специализиро-
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ванных государственных фондов и поддерж-
ку венчурных фондов.

Инфраструктура – это производственные, 
офисные, выставочные помещения (их доступ-
ность и качество), транспортно-логистическая 
инфраструктура (пути перемещения, места, 
способы хранения и обработки грузов), энер-
гетическая инфраструктура, а также специ-
ализированная бизнес-инфраструктура (биз-
нес-инкубаторы, промышленные парки и др.).

Технологический потенциал компаний 
и кластеров – уровень производственных 
технологий и продукции и услуг компаний, 
возможности для адаптации современных 
технологий, а также технологический и инно-
вационный потенциал отраслевых кластеров. 

Качество административного регули-
рования имеет два уровня. Первый – общие 
административные барьеры, второй – отрас-
левой. В каждой отрасли действует собствен-
ное регулирование, есть набор определенных 
стандартов – от них зависит, насколько легко 
начать собственное дело и развить его.

Система поставщиков включает в себя до-
ступность поставщиков разного типа, включая 
доступность специализированных услуг.

После проведения опроса в регионах мо-
дель семи факторов была статистически про-
тестирована с использованием полученных 
данных и по результатам анализа сделаны 
выводы об адекватности и устойчивости мо-
дели. 

2. Проведение опроса 
В рамках проекта было опрошено  более  

6 тыс.  респондентов в 40 регионах. Опрос осу-
ществлялся методом телефонного интервью. 
В опросе могли принять участие только соб-
ственники или руководящие сотрудники ком-
паний (генеральные директора, первые замы).

Выборка между регионами определялась 
исходя из общего количества малых и сред-
них предприятий в экономике региона. 

При формировании квот по секторам эко-
номики упор был сделан на МСП из производ-
ственного сектора (см. рис. 5.1), поскольку в 
свете поставленных перед исследованием задач 
мнения и оценки респондентов из этого сектора 
представляются наиболее ценными. Как видно 
на рисунке, распределение квот по укрупнен-
ным секторам экономики (производство, инфра-
структура, услуги) едино для всех 40 регионов – 
участников опроса, однако для каждого региона 
внутри каждого сектора индивидуально заданы 
ориентиры по количеству респондентов, относя-
щихся к разным видам экономической деятель-
ности. Таким образом, для каждого региона вну-
три каждого сектора выборка предприятий была 
сформирована так, чтобы соответствовать осо-
бенностям структуры региональной экономики.

Что касается географического покрытия 
при проведении опроса, то и здесь для каж-
дого региона-участника был разработан свой 
набор ориентиров: во-первых, опрос прово-
дился во всех городах региона с населением 
более 100 тыс. человек; во-вторых, опросом 
обязательно должны были охватить еще не 
менее пяти населенных пунктов региона   
(исключение составляют г. Москва, г. Санкт-
Петербург, а также Омская и Новосибирская 
области, последние – в силу большой концен-
трации населения в областных центрах).

 

3. Контроль качества опроса 
Контроль качества опроса включал в себя 

несколько этапов: 
–  анализ базы данных для выявления 

ошибок ввода данных, пробелов (пропу-
сков), несоответствия респондента заданию, 
дававшемуся опросной компании. На этом Рисунок 5.1

Структура выборки

ПО РАЗМЕРУ ПО СЕКТОРАМ ЭКОНОМИКИ

ПО географии – для каждого региона разработан индивидуальный набор ориентиров

10%

60%

20%

10%

ИП

Средние (101-250 чел)

Малые (16-100 чел)

Микро (до 15 чел)

ИП

Производство +  (с/х, рыболовство, рыбоводство)

Инфраструктура (строительство, транспорт, связь)

Услуги (торговля, общепит, бытовые услуги, туризм, 
спорт и др. услуги населению)

30%

30%

10%
30%
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этапе происходит автоматизированный про-
смотр массива, при котором, в частности, 
выявляются компании с ОКВЭД, не соответ-
ствующим списку; респонденты, не являю-
щиеся руководителями; явные совпадения 
или повторы записей в массиве; явные ошиб-
ки ввода данных и др.;

– статистический анализ базы данных и 
обработка результатов по специальной ме-
тодике с целью выявления подозрительных 
анкет. На этом этапе анализируются коли-
чественные характеристики каждой анке-
ты по отношению ко всем другим анкетам 
и каждого вопроса по отношению ко всем 
другим вопросам. Статистический анализ 
основан на расчете корреляций между 
всеми парами анкет, расчете количества 
совпадений между ними, расчете вероят-
ности получения того или иного профиля 
ответов (в т. ч. количества ответов одного 
типа и количества нестандартных ответов) 
как в рамках одного региона, так и в рамках 
всего массива данных. 

Далее проводился подробный анализ 
базы данных с целью выявления отдельных 
проблемных вопросов и нестандартных от-
ветов. 

По итогам контроля качества к оконча-
тельному анализу были приняты около 5700 
анкет.

4. Подготовка рейтингов  
и анализ результатов 

В ходе проекта был подготовлен деталь-
ный описательный анализ качества усло-
вий для существования и развития малого и 
среднего бизнеса в целом по 40 российским 
регионам, а также рассчитаны рейтинги реги-
онов и городов-миллионников по интеграль-
ному Индексу, слагаемым Индекса, а также 
отдельным индикаторам, входящим в состав 
Индекса условий для развития МСБ. 

Индекс (см. рис 5.2) представляет собой 
интегральную оценку качества условий для 
развития МСБ, для его расчета используют-
ся пять слагаемых, каждое из которых имеет 
равный вес при формировании Индекса:

1.	 Недвижимость и инфраструктура.
2.	 Людские ресурсы.
3.	 Финансовые ресурсы.
4.	 Административный климат  

		  и безопасность.
5.	 Система поставщиков.
Слагаемые состоят из индикаторов (сла-

гаемое «Недвижимость и инфраструктура» 
дополнительно разбито на три фактора, каж-
дый из которых представляет собой группу 
индикаторов). Всего в формировании Индек-
са участвует 21 индикатор, все индикаторы 
представляют собой данные, полученные  
в результате опроса руководителей компаний.

Рисунок 5.2
СТРУКТУРА ИНДЕКСА УСЛОВИЙ
ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ
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В следующих разделах представлены дета-
лизированные профили 40 регионов, вошедших 
в рейтинг регионов по Индексу условий для 
развития МСБ, а также профили 11 городов-
миллионников – участников рейтинга городов. 
Москва и Санкт-Петербург, являясь одновре-
менно и регионами, и городами-миллионника-
ми, входят в оба рейтинга, однако их профили 
представлены в разделе «Профили регионов».

1. Базовая статистика
В блоке содержится статистическая 

информация (преимущественно за 2008 г.)  
по ключевым показателям, представляющим 
интерес в свете данного проекта:

�� площадь территории региона (города)  
в тыс. км²;

�� численность населения в регионе (горо-
де) в тыс. человек;

�� плотность населения в тыс. человек на 
км² (только для городов);

�� среднедушевые денежные доходы на-
селения в месяц в рублях (только для 
регионов);

�� ВРП на душу населения в рублях (только 
для регионов);

�� число малых предприятий в расчете  
на 10 000 человек населения (только  
для регионов);

�� доля занятых на малых предприятиях  
в общем объеме занятости в регионе 
(только для регионов);

�� доля занятых на малых предприятиях 
сферы обрабатывающего производства  
в занятости на малых предприятиях в 
регионе (только для регионов).

2. Индекс условий для развития МСБ
В блоке 2 профиля региона представ-

лены рейтинговые позиции региона на фоне  
40 участников рейтинга по интегральному ин-
дексу – Индексу условий для развития МСБ, а 
также по всем показателям, которые участву-
ют в формировании интегрального индекса 
(см. структуру индекса в разделе «Описание и 
методология проекта»). В аналогичном блоке 
профиля города показаны рейтинговые по-
зиции города-миллионника на фоне 11 горо-
дов  – участников рейтинга.

Для иллюстрации общей ситуации ис-
пользуется специальный знак – «светофор», 
цвет которого характеризует одну из трех по-
зиций региона или города:
	зеленый цвет означает, что регион  

по данному показателю входит в десятку 
лидеров (город входит в тройку лидеров);

	желтый цвет – регион или город занимает 
по данному показателю серединное по-
ложение между лидирующими и отстаю-
щими участниками рейтинга;

	красный цвет – регион находится в ниж-
ней десятке рейтинга по данному показа-
телю (город находится в нижней тройке 
рейтинга).
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3. Бизнес в регионе (городе)
Четыре индикатора дают общую оценку 

состоянию бизнеса в регионе или городе:
�� первый индикатор показывает слож-

ность/простоту организации нового 
бизнеса  
в регионе (городе);

�� второй индикатор дает оценку региону 
(городу) как месту для ведения бизнеса 
(неблагоприятное/благоприятное);

�� третий индикатор показывает текущее 
состояние бизнеса (плохое/хорошее);

�� четвертый индикатор сравнивает 
нынешнюю ситуацию с докризисными 
временами (стало хуже/стало лучше).
Необходимо отметить, что при оценке 

«организации нового бизнеса» и «региона 
(города) как места для ведения бизнеса» 
(первый и второй индикаторы) респон-
денты, по сути, выступали экспертами, по-
скольку говорили не об отдельно взятой 
компании, а о бизнесе в регионе или городе 
в целом. Что же касается характеристики 
«текущего состояния бизнеса» и «сравне-
ний с докризисными временами» (третий и 
четвертый индикаторы), то эти оценки про-
водились применительно к компаниям ре-
спондентов.

4. Эффективность политики поддержки МСБ
Представлены две диаграммы:

�� диаграмма «Внимание администрации 
региона к развитию МСБ» в профиле 
региона показывает, как распределились 
мнения руководителей компаний при 
ответе на вопрос, насколько большое 
внимание уделяют региональные власти 
развитию малого и среднего бизнеса; в 
профиле города аналогичная диаграмма 
иллюстрирует «Внимание администрации 
города к развитию МСБ»;

�� диаграмма «Программы поддержки МСБ: 
информированность и участие» показы-
вает осведомленность руководителей 
компаний о существовании в их регионе 
(городе) программ поддержки и во-
влеченность в такие программы на двух 
уровнях: региональном и муниципальном 
(для городов – только на уровне города).

5. Препятствия для развития компаний
На диаграмме показан ранжированный 

перечень препятствий для развития малого и 
среднего бизнеса в регионе (городе). В ходе 
опроса респондентам предлагалось выделить 
из предложенного списка до трех факторов, 
ограничивающих развитие их бизнеса. Про-
блемы, связанные с налоговым регулирова-
нием, в список включены не были.

6. Коррупция
В блок входят две диаграммы:

�� диаграмма «Решение проблем с помо-
щью взятки» показывает распределение 
ответов на вопрос о практике взяток в 
компании респондента;

�� диаграмма «Сферы коррупции» – своео-
бразный рейтинг коррупционности раз-
личных ситуаций, при которых бизнесу 
приходится общаться с гос. службами.  
Рейтинг составлен по количеству респон-
дентов, полагающих, что коррупция в той 
или иной сфере является в их регионе 
(городе) обычным явлением.

7. Профиль региона (города) по основным 
индикаторам бизнес-климата

В отличие от блока 2, где показывается 
относительное положение региона на фоне 
40 участников рейтинга (или города-милли-
онника на фоне 11 других городов-милли-
онников), в блоке 7 показаны абсолютные 
значения индикаторов, характеризующих 
региональный (городской) бизнес-климат. 
Значение каждого индикатора может ва-
рьироваться от 1 (самое плохое значение)  
до 4 (самое хорошее значение). Представлена 
информация по 28 индикаторам (для Москвы 
и Санкт-Петербурга, а также для других го-
родов – по 30 индикаторам). По сравнению  
с блоком 2 это расширенный перечень: сюда 
вошли и те индикаторы, которые не участву-
ют в формировании Индекса.
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589,9 Территория, тыс. км2

1 254,4 Население, тыс. чел.

17 219 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

235 297 ВРП на душу населения, руб.

88 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

10% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

15% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

56

Архангельская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

АРХАНГЕЛЬСК

Респ. Коми

Респ. Карелия

Вологодская
область

Кировская
область

Мурманская
область Ненецкий

авт.окр.

Архангельская 
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 29

НЕДВИЖИМОСТЬ 33

Доступность земельных участков 31

Доступность производственных помещений 26

Доступность складских помещений 30

Доступность офисных помещений 35

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 28

Качество транспортной инфраструктуры 22

Качество логистической инфраструктуры 33

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 22

Доступность новых энергетических мощностей 21

Доступность тарифов на электроэнергию 24

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 21

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 11

Доступность квалифицированных рабочих 30

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 18

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 23

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 23

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 19

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 22

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 19

Взятки чиновникам 5

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 20

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 17

Свобода от давления со стороны криминала 30

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 26

Доступность поставщиков машин и оборудования 26

Доступность поставщиков комплектующих 28

Доступность поставщиков бизнес-услуг 24

21
Место из  
40 регионов
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Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

62%

Участвуют в региональных 
программах 6%

Участвуют в муниципальных 
программах 6%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,19

2,47

2,68

2,92

2,87

2,79

2,77

2,35

3,00

2,13

2,70

2,44

2,08

2,86

2,49

2,37

2,15

2,99

3,46

3,52

2,91

3,06

2,98

2,97

3,18

2,98

2,85

2,73

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

6%

20%
0%

46%

28%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

54%31%

15%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

52% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

51% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

45% Расчет и уплата налогов

40% Выделение земли

37% Судебные процессы

36% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

31% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

29% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

15% Прохождение таможенных процедур

3% Наем иностранной рабочей силы

51% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

22% Общий спад спроса в отрасли

21% Несправедливая конкуренция 

20% Низкая доступность финансовых ресурсов

18% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

12% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

11% Требования регулирующих органов

2% Коррупция

2% Криминал (в том числе рейдерство)

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

49 Территория, тыс. км2

1 007,1 Население, тыс. чел.

13 023 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

146 614 ВРП на душу населения, руб.

59 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости 
в регионе

15% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Астраханская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

АСТРАХАНЬ

Астраханская
область

Волгоградская
область

Республика
Калмыкия

КАСПИЙСКОЕ МОРЕ

КАЗАХСТАН

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 19

НЕДВИЖИМОСТЬ 8

Доступность земельных участков 5

Доступность производственных помещений 8

Доступность складских помещений 17

Доступность офисных помещений 26

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 16

Качество транспортной инфраструктуры 30

Качество логистической инфраструктуры 8

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 31

Доступность новых энергетических мощностей 16

Доступность тарифов на электроэнергию 38

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 29

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 14

Доступность квалифицированных рабочих 9

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 38

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 4

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 4

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 4

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 4

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 2

Взятки чиновникам 7

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 1

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 2

Свобода от давления со стороны криминала 4

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 7

Доступность поставщиков машин и оборудования 9

Доступность поставщиков комплектующих 9

Доступность поставщиков бизнес-услуг 9

6
Место из  
40 регионов



Астраханская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

35%

Участвуют в региональных 
программах 7%

Участвуют в муниципальных 
программах 1%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,92

2,90

2,91

3,05

2,92

2,69

3,16

2,41

2,59

1,77

2,89

2,40

2,38

2,40

2,95

2,90

2,89

3,54

3,86

3,86

3,10

3,35

3,22

3,29

3,34

3,26

3,19

3,15

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

59%

4%

3%

17%

16%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

24%

74%

2%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

25% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

24% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

14% Расчет и уплата налогов

11% Прохождение таможенных процедур

8% Выделение земли

7% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

4% Судебные процессы

4% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

4% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

1% Наем иностранной рабочей силы

60% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

35% Коррупция

34% Общий спад спроса в отрасли

26% Несправедливая конкуренция 

21% Низкая доступность финансовых ресурсов

14% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

9% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

3% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

27,1 Территория, тыс. км2

1 530,1 Население, тыс. чел.

14 117 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

209 624 ВРП на душу населения, руб.

106 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

11% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

21% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Белгородская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Белгородская область

Курская область

БЕЛГОРОД

Воронежская
область

УКРАИНА

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 12

НЕДВИЖИМОСТЬ 21

Доступность земельных участков 17

Доступность производственных помещений 32

Доступность складских помещений 16

Доступность офисных помещений 5

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 2

Качество транспортной инфраструктуры 2

Качество логистической инфраструктуры 1

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 29

Доступность новых энергетических мощностей 24

Доступность тарифов на электроэнергию 36

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 2

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 3

Доступность квалифицированных рабочих 3

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 2

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 22

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 17

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 27

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 20

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 1

Взятки чиновникам 2

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 6

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 1

Свобода от давления со стороны криминала 2

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 13

Доступность поставщиков машин и оборудования 21

Доступность поставщиков комплектующих 12

Доступность поставщиков бизнес-услуг 8

7
Место из  
40 регионов



Белгородская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

34%

Участвуют в региональных 
программах 13%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 лет) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,46

2,39

2,91

3,37

3,60

3,28

3,43

2,31

3,20

1,91

2,54

2,70

2,57

3,31

2,54

2,29

2,19

3,40

3,89

3,93

3,68

3,14

2,86

3,23

3,36

3,24

3,21

2,98

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

45%

3%

8%

14%

30%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

74%

22%

4%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

3% Выделение земли

3% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

2% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

1% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

0% Прохождение таможенных процедур

0% Расчет и уплата налогов

0% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

0% Наем иностранной рабочей силы

0% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

0% Судебные процессы

47% Общий спад спроса в отрасли

42% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

38% Низкая доступность финансовых ресурсов

9% Несправедливая конкуренция 

3% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

2% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

0% Требования регулирующих органов

0% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

29,1 Территория, тыс. км2

1 430,1 Население, тыс. чел.

10 944 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

122 010 ВРП на душу населения, руб.

114 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

20% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

21% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Владимирская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Ярославская
область

Московская
область

Ивановская
область

Нижегородская
область

Рязанская
область

Владимирская
область

ВЛАДИМИР

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 16

НЕДВИЖИМОСТЬ 5

Доступность земельных участков 9

Доступность производственных помещений 5

Доступность складских помещений 5

Доступность офисных помещений 3

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 19

Качество транспортной инфраструктуры 19

Качество логистической инфраструктуры 22

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 24

Доступность новых энергетических мощностей 26

Доступность тарифов на электроэнергию 25

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 24

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 22

Доступность квалифицированных рабочих 33

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 8

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 27

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 20

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 25

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 28

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 12

Взятки чиновникам 8

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 14

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 14

Свобода от давления со стороны криминала 18

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 11

Доступность поставщиков машин и оборудования 18

Доступность поставщиков комплектующих 8

Доступность поставщиков бизнес-услуг 7

16
Место из  
40 регионов



Владимирская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

53%

Участвуют в региональных 
программах 13%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,69

2,96

3,10

3,44

3,36

2,84

2,90

2,22

2,95

2,12

2,82

2,25

2,01

3,07

2,54

2,31

2,01

3,13

3,56

3,71

3,02

3,17

2,80

3,31

3,36

3,13

2,80

2,61

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

11%

32%

11%

21%

26%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

68%
15%

17%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

40% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

36% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

33% Выделение земли

26% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

21% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

20% Судебные процессы

19% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

14% Прохождение таможенных процедур

12% Расчет и уплата налогов

9% Наем иностранной рабочей силы

39% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

39% Низкая доступность финансовых ресурсов

31% Общий спад спроса в отрасли

20% Несправедливая конкуренция 

14% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

9% Требования регулирующих органов

7% Коррупция

2% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

1 12,9 Территория, тыс. км2

2 589,9 Население, тыс. чел.

12 593 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

165 812 ВРП на душу населения, руб.

102 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

11% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Волгоградская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ВОЛГОГРАД

Волгоградская
область

Воронежская
область

Ростовская
область

Республика
Калмыкия

Астраханская 
область

Саратовская
область

КАЗАХСТАН

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 23

НЕДВИЖИМОСТЬ 17

Доступность земельных участков 26

Доступность производственных помещений 21

Доступность складских помещений 22

Доступность офисных помещений 2

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 14

Качество транспортной инфраструктуры 16

Качество логистической инфраструктуры 16

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 32

Доступность новых энергетических мощностей 32

Доступность тарифов на электроэнергию 27

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 26

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 34

Доступность квалифицированных рабочих 25

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 7

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 16

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 11

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 16

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 23

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 17

Взятки чиновникам 27

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 25

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 15

Свобода от давления со стороны криминала 12

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 5

Доступность поставщиков машин и оборудования 7

Доступность поставщиков комплектующих 5

Доступность поставщиков бизнес-услуг 4

15
Место из  
40 регионов



Волгоградская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

59%

Участвуют в региональных 
программах 9%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,30

2,65

2,86

3,44

3,52

2,88

3,01

2,10

2,93

2,09

2,80

2,05

2,16

3,09

2,68

2,37

2,14

2,95

3,56

3,83

2,80

3,41

2,85

3,41

3,45

3,22

2,84

3,12

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

42%

6%

20%

18%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

36%

48%

16%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

45% Выделение земли

41% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

35% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

34% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

34% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

27% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

25% Прохождение таможенных процедур

22% Судебные процессы

14% Расчет и уплата налогов

8% Наем иностранной рабочей силы

41% Общий спад спроса в отрасли

35% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

34% Низкая доступность финансовых ресурсов

20% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

17% Несправедливая конкуренция 

16% Требования регулирующих органов

11% Коррупция

6% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

52,2 Территория, тыс. км2

2 261,6 Население, тыс. чел.

11 728 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

127 162 ВРП на душу населения, руб.

83 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

11% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Воронежская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

УКРАИНА

Воронежская
область

Курская
область

Белгородская
область

Липецкая область
Тамбовская
область

Саратовская
область

Волгоградская
область

Ростовская
область

ВОРОНЕЖ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 6

НЕДВИЖИМОСТЬ 14

Доступность земельных участков 10

Доступность производственных помещений 15

Доступность складских помещений 15

Доступность офисных помещений 21

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 10

Качество транспортной инфраструктуры 8

Качество логистической инфраструктуры 11

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 6

Доступность новых энергетических мощностей 8

Доступность тарифов на электроэнергию 6

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 11

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 13

Доступность квалифицированных рабочих 5

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 29

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 9

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 10

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 9

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 11

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 37

Взятки чиновникам 36

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 36

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 34

Свобода от давления со стороны криминала 38

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 37

Доступность поставщиков машин и оборудования 36

Доступность поставщиков комплектующих 35

Доступность поставщиков бизнес-услуг 36

19
Место из  
40 регионов



Воронежская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

46%

Участвуют в региональных 
программах 13%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,66

2,77

2,92

3,13

3,11

3,07

3,09

2,55

3,12

2,51

2,77

2,40

2,55

2,69

2,76

2,61

2,37

2,82

3,18

3,18

2,99

2,89

2,84

2,82

2,85

2,53

2,67

2,96

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» 67
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

16%

28%

5%

24%

27%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

10%

46%

44%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

45% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

41% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

34% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

31% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

27% Выделение земли

26% Расчет и уплата налогов

26% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

18% Прохождение таможенных процедур

12% Судебные процессы

5% Наем иностранной рабочей силы

65% Общий спад спроса в отрасли

30% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

20% Низкая доступность финансовых ресурсов

12% Требования регулирующих органов

7% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

7% Несправедливая конкуренция 

5% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

5% Коррупция

4% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

774,8 Территория, тыс. км2

2 502,7 Население, тыс. чел.

13 511 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

182 199 ВРП на душу населения, руб.

73 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

11% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

68

Иркутская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ИРКУТСК

Красноярский край
Республика Саха
(Якутия)

Иркутская
область Республика

Бурятия
Читинская
областьРеспублика

Тыва

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 36

НЕДВИЖИМОСТЬ 39

Доступность земельных участков 39

Доступность производственных помещений 39

Доступность складских помещений 39

Доступность офисных помещений 25

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 37

Качество транспортной инфраструктуры 33

Качество логистической инфраструктуры 38

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 25

Доступность новых энергетических мощностей 40

Доступность тарифов на электроэнергию 8

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 40

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 40

Доступность квалифицированных рабочих 40

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 39

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 39

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 39

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 39

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 37

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 39

Взятки чиновникам 39

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 39

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 36

Свобода от давления со стороны криминала 22

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 31

Доступность поставщиков машин и оборудования 31

Доступность поставщиков комплектующих 23

Доступность поставщиков бизнес-услуг 38

40
Место из 40 
регионов



Иркутская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

45%

Участвуют в региональных 
программах 2%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

1,87

2,24

2,37

3,05

2,71

2,60

2,50

1,87

2,79

2,46

2,51

1,63

1,56

2,35

1,99

1,82

1,67

2,57

3,10

3,63

2,71

3,00

2,83

3,04

2,80

2,32

2,25

2,02

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

13%

46%

5%

22%

15%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

23%

57%

20%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

46% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

45% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

44% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

43% Выделение земли

40% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

38% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

33% Судебные процессы

21% Расчет и уплата налогов

20% Наем иностранной рабочей силы

15% Прохождение таможенных процедур

42% Коррупция

41% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Низкая доступность финансовых ресурсов

29% Требования регулирующих органов

29% Несправедливая конкуренция 

28% Общий спад спроса в отрасли

12% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

3% Криминал (в том числе рейдерство)

Преобладают
позитивные оценки

69



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

15,1 Территория, тыс. км2

937,9 Население, тыс. чел.

14 608 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

193 855 ВРП на душу населения, руб.

237 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

23% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

35% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

70

Калининградская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

КАЛИНИНГРАД

ПОЛЬША

ЛИТВА

Калининградская
область

БАЛТИЙСКОЕ МОРЕ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 33

НЕДВИЖИМОСТЬ 28

Доступность земельных участков 33

Доступность производственных помещений 37

Доступность складских помещений 26

Доступность офисных помещений 20

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 32

Качество транспортной инфраструктуры 34

Качество логистической инфраструктуры 21

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 35

Доступность новых энергетических мощностей 37

Доступность тарифов на электроэнергию 21

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 32

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 33

Доступность квалифицированных рабочих 27

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 30

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 37

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 37

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 36

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 38

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 33

Взятки чиновникам 38

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 26

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 31

Свобода от давления со стороны криминала 20

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 32

Доступность поставщиков машин и оборудования 27

Доступность поставщиков комплектующих 33

Доступность поставщиков бизнес-услуг 35

37
Место из  
40 регионов



Калининградская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

56%

Участвуют в региональных 
программах 5%

Участвуют в муниципальных 
программах 4%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов на 
электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов на 
краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов на 
долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,11

2,31

2,79

3,15

3,05

2,52

2,91

1,98

2,90

2,15

2,64

2,10

2,11

2,69

2,13

1,94

1,65

2,93

3,21

3,66

2,91

3,05

2,96

2,89

2,89

2,85

2,71

2,54

Преобладают
негативные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%
20%

1%

50%

16%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

26%

28%

46%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

47% Прохождение таможенных процедур

47% Выделение земли

45% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

41% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

34% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

32% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

30% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

17% Судебные процессы

11% Расчет и уплата налогов

11% Наем иностранной рабочей силы

43% Низкая доступность финансовых ресурсов

36% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

30% Общий спад спроса в отрасли

22% Несправедливая конкуренция 

19% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

17% Коррупция

15% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

13% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Преобладают
позитивные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

71



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

29,8 Территория, тыс. км2

1 001,6 Население, тыс. чел.

13 509 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

152 603 ВРП на душу населения, руб.

110 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

17% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

20% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

72

Калужская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Тульская область

Орловская область
Брянская область

Смоленская область

Московская область

КАЛУГА

Калужская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 14

НЕДВИЖИМОСТЬ 11

Доступность земельных участков 6

Доступность производственных помещений 7

Доступность складских помещений 8

Доступность офисных помещений 27

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 12

Качество транспортной инфраструктуры 14

Качество логистической инфраструктуры 13

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 16

Доступность новых энергетических мощностей 15

Доступность тарифов на электроэнергию 19

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 20

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 15

Доступность квалифицированных рабочих 15

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 31

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 6

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 7

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 5

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 6

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 5

Взятки чиновникам 16

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 3

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 8

Свобода от давления со стороны криминала 3

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 15

Доступность поставщиков машин и оборудования 10

Доступность поставщиков комплектующих 10

Доступность поставщиков бизнес-услуг 27

8
Место из  
40 регионов



Калужская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

43%

Участвуют в региональных 
программах 10%

Участвуют в муниципальных 
программах 7%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,75

2,90

3,00

3,05

3,11

2,89

3,06

2,45

2,92

2,16

2,92

2,39

2,33

2,67

2,82

2,78

2,68

3,46

3,74

3,89

3,10

3,32

2,93

3,27

3,09

2,93

3,00

2,67

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» 73
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

35%

14%

7%

22%

23%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

45%
41%

14%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

11% Выделение земли

8% Прохождение таможенных процедур

8% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

7% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

7% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

6% Расчет и уплата налогов

6% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

6% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

4% Судебные процессы

3% Наем иностранной рабочей силы

41% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

31% Общий спад спроса в отрасли

28% Низкая доступность финансовых ресурсов

17% Несправедливая конкуренция 

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

6% Коррупция

2% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

75,5 Территория, тыс. км2

5 160,7 Население, тыс. чел.

13 815 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

157 586 ВРП на душу населения, руб.

104 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости 
в регионе

16% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

74

Краснодарский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

КРАСНОДАР

Краснодарский
край

Ростовская
область

Ставропольский Край

Карачаево-
Черкесская
Республика

Республика
Адыгея

АЗОВСКОЕ МОРЕ

ЧЕРНОЕ МОРЕ

ГРУЗИЯ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 7

НЕДВИЖИМОСТЬ 4

Доступность земельных участков 4

Доступность производственных помещений 4

Доступность складских помещений 8

Доступность офисных помещений 16

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 15

Качество транспортной инфраструктуры 20

Качество логистической инфраструктуры 15

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 8

Доступность новых энергетических мощностей 5

Доступность тарифов на электроэнергию 14

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 6

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 4

Доступность квалифицированных рабочих 2

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 28

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 2

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 3

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 2

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 2

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 4

Взятки чиновникам 3

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 2

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 6

Свобода от давления со стороны криминала 11

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 6

Доступность поставщиков машин и оборудования 6

Доступность поставщиков комплектующих 4

Доступность поставщиков бизнес-услуг 12

2
Место из  
40 регионов



Краснодарский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

27%

Участвуют в региональных 
программах 3%

Участвуют в муниципальных 
программах 1%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

3,03

2,98

3,00

3,21

3,11

2,84

3,03

2,71

2,64

2,25

2,87

2,61

2,60

2,72

2,97

3,03

3,03

3,49

3,78

3,83

3,10

3,44

3,23

3,45

3,31

3,13

3,15

2,91

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

30%

22%

0%

21%

27%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

39%

57%

4%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

28% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

27% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

18% Расчет и уплата налогов

15% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

13% Выделение земли

10% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

8% Судебные процессы

7% Прохождение таможенных процедур

7% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

7% Наем иностранной рабочей силы

44% Общий спад спроса в отрасли

43% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

29% Коррупция

20% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

12% Несправедливая конкуренция 

9% Низкая доступность финансовых ресурсов

7% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

2% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

2 366,8 Территория, тыс. км2

2 893,9 Население, тыс. чел.

16 570 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

256 130 ВРП на душу населения, руб.

107 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

14% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Красноярский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

КРАСНОЯРСК

Респ. Тыва

Иркутская
область

Эвинкийский
авт.окр.

Таймырский
Долгано-Ненецкий

авт.окр.
Ямало–Ненецкий

авт.окр.

Ханты–Мансийский
авт.окр.

Томская
область

Красноярский
край

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 17

НЕДВИЖИМОСТЬ 9

Доступность земельных участков 8

Доступность производственных помещений 12

Доступность складских помещений 12

Доступность офисных помещений 17

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 25

Качество транспортной инфраструктуры 26

Качество логистической инфраструктуры 23

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 20

Доступность новых энергетических мощностей 11

Доступность тарифов на электроэнергию 28

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 37

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 38

Доступность квалифицированных рабочих 37

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 35

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 34

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 36

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 35

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 31

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 20

Взятки чиновникам 14

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 22

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 25

Свобода от давления со стороны криминала 16

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 20

Доступность поставщиков машин и оборудования 29

Доступность поставщиков комплектующих 22

Доступность поставщиков бизнес-услуг 6

31
Место из 40 
регионов



Красноярский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

52%

Участвуют в региональных 
программах 7%

Участвуют в муниципальных 
программах 7%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,71

2,82

2,97

3,20

3,41

2,75

2,87

2,49

2,99

2,05

2,67

1,82

1,84

2,57

2,17

1,97

1,95

2,97

3,33

3,76

3,08

3,03

2,80

3,06

3,37

3,20

3,00

3,15

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

11%

41%

3%

27%

18%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

25%

71%

5%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

26% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

25% Выделение земли

25% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

23% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

23% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

20% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

11% Расчет и уплата налогов

11% Прохождение таможенных процедур

5% Судебные процессы

3% Наем иностранной рабочей силы

46% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

40% Низкая доступность финансовых ресурсов

30% Коррупция

30% Несправедливая конкуренция 

30% Общий спад спроса в отрасли

23% Требования регулирующих органов

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

2% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

83,9 Территория, тыс. км2

1 629,6 Население, тыс. чел.

13 055 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

235 138 ВРП на душу населения, руб.

95 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

18% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Ленинградская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ФИНЛЯНДИЯ

ФИНСКИЙ
ЗАЛИВ

ЭСТОНИЯ

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

Ленинградская область

Псковская
область

Новгородская
область

Вологодская
область

Республика
Карелия

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 35

НЕДВИЖИМОСТЬ 38

Доступность земельных участков 37

Доступность производственных помещений 31

Доступность складских помещений 38

Доступность офисных помещений 39

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 33

Качество транспортной инфраструктуры 32

Качество логистической инфраструктуры 37

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 28

Доступность новых энергетических мощностей 35

Доступность тарифов на электроэнергию 18

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 13

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 12

Доступность квалифицированных рабочих 12

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 27

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 18

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 22

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 21

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 14

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 34

Взятки чиновникам 37

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 35

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 30

Свобода от давления со стороны криминала 33

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 33

Доступность поставщиков машин и оборудования 30

Доступность поставщиков комплектующих 31

Доступность поставщиков бизнес-услуг 33

33
Место из  
40 регионов



Ленинградская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

30%

Участвуют в региональных 
программах 8%

Участвуют в муниципальных 
программах 1%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,04

2,40

2,45

2,70

2,54

2,67

2,55

2,05

2,65

2,17

2,74

2,43

2,35

2,76

2,51

2,34

2,29

2,82

3,22

3,47

2,82

3,01

2,84

2,90

2,90

2,77

2,92

2,55

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

17%

19%

3%

33%

27%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

21%

40%

38%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

37% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

37% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

34% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

34% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

32% Выделение земли

30% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

23% Судебные процессы

18% Наем иностранной рабочей силы

17% Прохождение таможенных процедур

14% Расчет и уплата налогов

48% Общий спад спроса в отрасли

37% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

29% Коррупция

24% Низкая доступность финансовых ресурсов

20% Несправедливая конкуренция 

18% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

9% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

79



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

24 Территория, тыс. км2

1 157,9 Население, тыс. чел.

14 686 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

225 689 ВРП на душу населения, руб.

87 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

13% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Липецкая область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Тульская
область

Рязанская область

Воронежская
область

Курская
область

Орловская
область

Тамбовская
область

ЛИПЕЦК

Липецкая область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 2

НЕДВИЖИМОСТЬ 24

Доступность земельных участков 12

Доступность производственных помещений 13

Доступность складских помещений 27

Доступность офисных помещений 38

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 7

Качество транспортной инфраструктуры 6

Качество логистической инфраструктуры 7

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 1

Доступность новых энергетических мощностей 2

Доступность тарифов на электроэнергию 1

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 8

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 8

Доступность квалифицированных рабочих 7

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 26

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 10

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 14

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 10

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 10

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 35

Взятки чиновникам 30

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 21

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 38

Свобода от давления со стороны криминала 40

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 12

Доступность поставщиков машин и оборудования 14

Доступность поставщиков комплектующих 19

Доступность поставщиков бизнес-услуг 5

13
Место из  
40 регионов



Липецкая областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

53%

Участвуют в региональных 
программах 20%

Участвуют в муниципальных 
программах 16%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов на 
электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов на 
краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов на 
долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,64

2,82

2,77

2,70

2,93

3,15

3,17

2,79

3,02

3,00

2,93

2,48

2,53

2,79

2,60

2,55

2,39

2,98

3,07

3,07

3,09

3,24

3,38

3,13

3,38

2,86

2,81

2,72

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» 81

6

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

8%
4% 14%

22%

51%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

35%

16%

49%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

45% Выделение земли

41% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

41% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

35% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

33% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

33% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

31% Расчет и уплата налогов

27% Прохождение таможенных процедур

24% Наем иностранной рабочей силы

10% Судебные процессы

33% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

33% Низкая доступность финансовых ресурсов

31% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

18% Коррупция

18% Несправедливая конкуренция 

16% Общий спад спроса в отрасли

12% Требования регулирующих органов

8% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

1,1 Территория, тыс. км2

10 563 Население, тыс. чел.

41 891 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

804 718 ВРП на душу населения, руб.

197 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

25% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

10% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Москва

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

МОСКВА

Московская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 21

НЕДВИЖИМОСТЬ 23

Доступность земельных участков 21

Доступность производственных помещений 23

Доступность складских помещений 23

Доступность офисных помещений 18

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 29

Качество транспортной инфраструктуры 29

Качество логистической инфраструктуры 28

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 12

Доступность новых энергетических мощностей 20

Доступность тарифов на электроэнергию 7

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 15

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 19

Доступность квалифицированных рабочих 16

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 17

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 25

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 25

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 24

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 21

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 27

Взятки чиновникам 28

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 15

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 29

Свобода от давления со стороны криминала 29

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 16

Доступность поставщиков машин и оборудования 15

Доступность поставщиков комплектующих 15

Доступность поставщиков бизнес-услуг 17

17
Место из  
40 регионов



ПРОФИЛИ РЕГИОНОВ МОСКВА

Преобладают
негативные оценки

Преобладают
позитивные оценки

83

100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

45% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

39% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

37% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

36% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

35% Выделение земли

34% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

34% Прохождение таможенных процедур

24% Расчет и уплата налогов

22% Судебные процессы

17% Наем иностранной рабочей силы

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

49%

Участвуют в региональных 
программах 10%

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

20%

27%

2%

30%

21%

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

32%

53%

15%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

41% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

34% Общий спад спроса в отрасли

29% Низкая доступность финансовых ресурсов

15% Несправедливая конкуренция 

14% Коррупция

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

11% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

8% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

17%

30%

31%

32%

29%

27%

15%

17%

9%

0%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах*
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования*

2,38

2,54

2,86

3,19

3,32

2,70

1,81

2,83

2,38

3,14

2,47

2,83

2,34

2,28

2,87

2,46

2,31

2,17

3,11

3,22

3,55

2,79

3,22

3,24

3,20

3,23

3,05

2,69

2,61

1,99

6

Среднее по 40 регионам; 
для показателей, отмеченных «*» - 
среднее по 11 городам-миллионникам



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

45,8 Территория, тыс. км2

6 752,7 Население, тыс. чел.

20 754 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

251 841 ВРП на душу населения, руб.

110 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

20% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

22% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

84

Московская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Московская область

Тверская область
Ярославская
область

Владимирская
область

Рязанская
область

Тульская
область

Калужская
область

Смоленская
область

МОСКВА

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 1

НЕДВИЖИМОСТЬ 1

Доступность земельных участков 2

Доступность производственных помещений 2

Доступность складских помещений 2

Доступность офисных помещений 7

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 3

Качество транспортной инфраструктуры 3

Качество логистической инфраструктуры 4

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 3

Доступность новых энергетических мощностей 1

Доступность тарифов на электроэнергию 13

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 1

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 1

Доступность квалифицированных рабочих 1

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 1

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 1

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 1

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 1

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 1

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 7

Взятки чиновникам 31

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 3

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 5

Свобода от давления со стороны криминала 9

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 1

Доступность поставщиков машин и оборудования 1

Доступность поставщиков комплектующих 1

Доступность поставщиков бизнес-услуг 2

1
Место из  
40 регионов



Московская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

19%

Участвуют в региональных 
программах 7%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

3,09

3,22

3,23

3,33

3,62

3,24

3,30

2,92

3,34

2,26

2,83

3,07

3,07

3,38

3,22

3,17

3,12

3,46

3,79

3,83

3,13

3,71

3,24

3,63

3,57

3,65

3,61

3,50

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

17%

16%

42%

11%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

25%

46%

29%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

24% Выделение земли

23% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

22% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

22% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

21% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

20% Судебные процессы

18% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

18% Прохождение таможенных процедур

16% Расчет и уплата налогов

16% Наем иностранной рабочей силы

24% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

11% Общий спад спроса в отрасли

5% Несправедливая конкуренция 

5% Низкая доступность финансовых ресурсов

3% Требования регулирующих органов

3% Коррупция

2% Криминал (в том числе рейдерство)

1% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

144,9 Территория, тыс. км2

836,7 Население, тыс. чел.

21 153 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

255 008 ВРП на душу населения, руб.

102 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

9% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

15% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Мурманская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Мурманская
область

Республика
Карелия Архангельская

область

ФИНЛЯНДИЯ

НОРВЕГИЯ

БАРЕНЦЕВО МОРЕ

БЕЛОЕ МОРЕ

МУРМАНСК

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 27

НЕДВИЖИМОСТЬ 30

Доступность земельных участков 34

Доступность производственных помещений 27

Доступность складских помещений 31

Доступность офисных помещений 23

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 8

Качество транспортной инфраструктуры 7

Качество логистической инфраструктуры 12

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 33

Доступность новых энергетических мощностей 36

Доступность тарифов на электроэнергию 23

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 27

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 26

Доступность квалифицированных рабочих 24

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 13

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 14

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 16

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 16

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 16

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 25

Взятки чиновникам 25

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 24

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 18

Свобода от давления со стороны криминала 25

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 29

Доступность поставщиков машин и оборудования 28

Доступность поставщиков комплектующих 29

Доступность поставщиков бизнес-услуг 29

22
Место из  
40 регионов



Мурманская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

71%

Участвуют в региональных 
программах 3%

Участвуют в муниципальных 
программах 1%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,11

2,46

2,67

3,08

2,97

3,12

3,06

2,04

3,01

2,13

2,85

2,20

2,16

2,94

2,57

2,37

2,26

2,95

3,44

3,58

3,00

3,05

2,64

2,96

3,04

2,83

2,85

2,68

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

3%
8%

5%

37% 46%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

26%

57%

16%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

68% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

53% Выделение земли

53% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

53% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

44% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

41% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

15% Прохождение таможенных процедур

14% Расчет и уплата налогов

13% Судебные процессы

4% Наем иностранной рабочей силы

37% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

37% Общий спад спроса в отрасли

34% Низкая доступность финансовых ресурсов

15% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

11% Несправедливая конкуренция 

9% Требования регулирующих органов

8% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

76,6 Территория, тыс. км2

3 323,6 Население, тыс. чел.

14 444 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

178 491 ВРП на душу населения, руб.

94 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

17% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

17% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Нижегородская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

НИЖНИЙ НОВГОРОД

Респ. 
Мордовия

Респ. 
Чувашия

Респ. 
Марий Эл

Кировская
областьКостромская

область

Ивановская
область

Владимирская
область

Рязанская
область

Нижегородская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 32

НЕДВИЖИМОСТЬ 26

Доступность земельных участков 32

Доступность производственных помещений 33

Доступность складских помещений 17

Доступность офисных помещений 12

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 22

Качество транспортной инфраструктуры 15

Качество логистической инфраструктуры 31

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 39

Доступность новых энергетических мощностей 38

Доступность тарифов на электроэнергию 37

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 34

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 35

Доступность квалифицированных рабочих 35

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 23

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 31

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 27

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 31

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 35

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 23

Взятки чиновникам 24

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 27

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 19

Свобода от давления со стороны криминала 19

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 28

Доступность поставщиков машин и оборудования 32

Доступность поставщиков комплектующих 27

Доступность поставщиков бизнес-услуг 25

34
Место из  
40 регионов



Нижегородская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

48%

Участвуют в региональных 
программах 12%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,14

2,36

2,91

3,25

3,19

2,88

2,80

1,89

2,89

1,90

2,88

1,97

1,97

2,81

2,40

2,14

1,82

2,92

3,42

3,69

2,88

2,98

2,66

2,97

3,15

3,09

2,53

2,25

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

16%

23%

10%

26%

25%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

48%

30%

22%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

32% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

32% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

29% Выделение земли

22% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

22% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

16% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

14% Судебные процессы

13% Прохождение таможенных процедур

6% Расчет и уплата налогов

6% Наем иностранной рабочей силы

44% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

41% Общий спад спроса в отрасли

27% Низкая доступность финансовых ресурсов

27% Несправедливая конкуренция 

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

11% Требования регулирующих органов

8% Коррупция

6% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

54,5 Территория, тыс. км2

640,6 Население, тыс. чел.

13 329 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

177 876 ВРП на душу населения, руб.

88 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

17% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

90

Новгородская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Новгородская
область

Ленинградская
область

Псковская
область

Вологодская
область

Тверская
область

ВЕЛИКИЙ НОВГОРОД

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 26

НЕДВИЖИМОСТЬ 29

Доступность земельных участков 23

Доступность производственных помещений 29

Доступность складских помещений 35

Доступность офисных помещений 33

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 17

Качество транспортной инфраструктуры 13

Качество логистической инфраструктуры 20

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 21

Доступность новых энергетических мощностей 25

Доступность тарифов на электроэнергию 17

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 38

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 37

Доступность квалифицированных рабочих 39

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 34

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 29

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 29

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 29

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 30

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 16

Взятки чиновникам 23

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 18

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 13

Свобода от давления со стороны криминала 10

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 35

Доступность поставщиков машин и оборудования 34

Доступность поставщиков комплектующих 34

Доступность поставщиков бизнес-услуг 32

35
Место из  
40 регионов



Новгородская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

43%

Участвуют в региональных 
программах 6%

Участвуют в муниципальных 
программах 6%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,37

2,45

2,56

2,96

2,89

2,92

2,92

2,29

2,96

2,23

2,95

1,86

1,71

2,61

2,32

2,23

1,97

3,05

3,57

3,83

2,91

2,91

3,01

2,88

2,92

2,51

2,57

2,48

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

6%

11%

5%

45%

33%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

28%

51%

21%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

48% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

44% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

40% Выделение земли

39% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

35% Прохождение таможенных процедур

30% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

26% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

11% Расчет и уплата налогов

9% Судебные процессы

1% Наем иностранной рабочей силы

91% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

18% Общий спад спроса в отрасли

5% Коррупция

4% Несправедливая конкуренция 

2% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

2% Низкая доступность финансовых ресурсов

1% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

177,8 Территория, тыс. км2

2 649,9 Население, тыс. чел.

15 059 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

174 424 ВРП на душу населения, руб.

184 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

12% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

20% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Новосибирская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Новосибирская область

Омская
область

Томская
область

Кемеровская
область

Алтайский
край

КАЗАХСТАН

НОВОСИБИРСК

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 30

НЕДВИЖИМОСТЬ 31

Доступность земельных участков 35

Доступность производственных помещений 24

Доступность складских помещений 32

Доступность офисных помещений 28

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 23

Качество транспортной инфраструктуры 21

Качество логистической инфраструктуры 25

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 27

Доступность новых энергетических мощностей 34

Доступность тарифов на электроэнергию 15

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 18

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 21

Доступность квалифицированных рабочих 20

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 14

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 20

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 24

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 18

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 17

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 28

Взятки чиновникам 22

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 31

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 27

Свобода от давления со стороны криминала 34

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 22

Доступность поставщиков машин и оборудования 19

Доступность поставщиков комплектующих 24

Доступность поставщиков бизнес-услуг 23

24
Место из 40 
регионов



Новосибирская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

48%

Участвуют в региональных 
программах 14%

Участвуют в муниципальных 
программах 9%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,10

2,52

2,62

3,03

3,00

2,81

2,86

2,05

3,04

2,25

2,80

2,25

2,23

2,94

2,48

2,37

2,25

2,86

3,25

3,42

2,97

3,16

2,90

3,04

3,18

2,89

2,59

2,72

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

16%

18%

6%

35%

25%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

46%
15%

39%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

49% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

45% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

44% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

39% Выделение земли

38% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

35% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

29% Расчет и уплата налогов

16% Прохождение таможенных процедур

16% Судебные процессы

13% Наем иностранной рабочей силы

48% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

43% Общий спад спроса в отрасли

41% Низкая доступность финансовых ресурсов

26% Несправедливая конкуренция 

13% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

10% Требования регулирующих органов

10% Коррупция

10% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

141,1 Территория, тыс. км2

2 012,1 Население, тыс. чел.

13 814 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

175 063 ВРП на душу населения, руб.

100 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

12% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

18% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Омская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ОМСК

КАЗАХСТАН

Новосибирская
область

Томская
область

Ханты–Мансийский
авт.окр.

Тюменская
область

Омская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 18

НЕДВИЖИМОСТЬ 18

Доступность земельных участков 16

Доступность производственных помещений 20

Доступность складских помещений 24

Доступность офисных помещений 13

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 21

Качество транспортной инфраструктуры 25

Качество логистической инфраструктуры 18

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 17

Доступность новых энергетических мощностей 14

Доступность тарифов на электроэнергию 22

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 30

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 27

Доступность квалифицированных рабочих 29

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 20

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 28

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 26

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 26

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 29

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 26

Взятки чиновникам 6

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 37

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 26

Свобода от давления со стороны криминала 17

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 10

Доступность поставщиков машин и оборудования 11

Доступность поставщиков комплектующих 7

Доступность поставщиков бизнес-услуг 18

18
Место из  
40 регионов



Омская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

65%

Участвуют в региональных 
программах 10%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Среднее по 40 регионам Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

18%

17%

8%

22%

35%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

65%
23%

13%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

30% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

27% Выделение земли

27% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

25% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

20% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

19% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

15% Расчет и уплата налогов

15% Судебные процессы

12% Прохождение таможенных процедур

8% Наем иностранной рабочей силы

58% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

38% Низкая доступность финансовых ресурсов

30% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

22% Общий спад спроса в отрасли

19% Несправедливая конкуренция 

13% Требования регулирующих органов

11% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

4% Коррупция

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

2,49

2,65

2,85

3,25

3,39

2,75

2,96

2,46

3,03

2,15

2,76

2,19

2,09

2,85

2,44

2,30

1,99

2,75

3,29

3,72

3,01

3,28

2,77

3,34

3,22

2,93

2,59

3,01



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

123,7 Территория, тыс. км2

2 112,9 Население, тыс. чел.

11 588 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

200 942 ВРП на душу населения, руб.

70 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

12% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Оренбургская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

КАЗАХСТАН

ОРЕНБУРГ

Оренбургская
область

Республика
Татарстан

Республика
Башкортостан

Челябинская
область

Самарская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 15

НЕДВИЖИМОСТЬ 19

Доступность земельных участков 11

Доступность производственных помещений 17

Доступность складских помещений 25

Доступность офисных помещений 30

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 24

Качество транспортной инфраструктуры 23

Качество логистической инфраструктуры 27

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 7

Доступность новых энергетических мощностей 13

Доступность тарифов на электроэнергию 4

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 9

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 18

Доступность квалифицированных рабочих 10

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 10

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 13

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 9

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 20

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 24

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 13

Взятки чиновникам 9

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 9

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 16

Свобода от давления со стороны криминала 26

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 8

Доступность поставщиков машин и оборудования 4

Доступность поставщиков комплектующих 11

Доступность поставщиков бизнес-услуг 14

11
Место из  
40 регионов



Оренбургская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

56%

Участвуют в региональных 
программах 9%

Участвуют в муниципальных 
программах 7%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,65

2,67

2,84

3,02

3,00

2,78

2,84

2,48

3,05

2,54

2,82

2,36

2,38

3,00

2,76

2,34

2,12

3,29

3,51

3,58

3,08

3,45

3,35

3,26

3,26

2,93

2,67

2,94

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

5%9%
2%

45%

39%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

51%
33%

16%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

45% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

39% Выделение земли

36% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

36% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

34% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

27% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

27% Расчет и уплата налогов

15% Наем иностранной рабочей силы

13% Прохождение таможенных процедур

10% Судебные процессы

47% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

24% Общий спад спроса в отрасли

21% Низкая доступность финансовых ресурсов

21% Коррупция

15% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

13% Несправедливая конкуренция 

7% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

4% Криминал (в том числе рейдерство)

4% Требования регулирующих органов



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

160,2 Территория, тыс. км2

2 701,2 Население, тыс. чел.

17 572 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

224 533 ВРП на душу населения, руб.

67 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

16% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Пермский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Пермский
край

Республика
Коми

Свердловская
область

Кировская
область

Удмуртская
республика

ПЕРМЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 11

НЕДВИЖИМОСТЬ 13

Доступность земельных участков 15

Доступность производственных помещений 14

Доступность складских помещений 8

Доступность офисных помещений 10

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 9

Качество транспортной инфраструктуры 10

Качество логистической инфраструктуры 5

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 14

Доступность новых энергетических мощностей 8

Доступность тарифов на электроэнергию 26

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 16

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 29

Доступность квалифицированных рабочих 31

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 3

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 15

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 21

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 13

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 15

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 11

Взятки чиновникам 12

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 16

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 11

Свобода от давления со стороны криминала 6

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 3

Доступность поставщиков машин и оборудования 5

Доступность поставщиков комплектующих 6

Доступность поставщиков бизнес-услуг 3

9
Место из  
40 регионов



Пермский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

48%

Участвуют в региональных 
программах 4%

Участвуют в муниципальных 
программах 1%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,53

2,81

3,00

3,30

3,24

2,94

3,22

2,55

3,04

2,10

2,67

2,17

2,07

3,24

2,52

2,42

2,26

3,10

3,67

3,85

2,99

3,45

3,04

3,41

3,51

2,96

2,84

3,05

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

15%

29%

2%

34%

21%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

29%

65%

6%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

36% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

35% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

27% Выделение земли

18% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

17% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

15% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

9% Расчет и уплата налогов

5% Прохождение таможенных процедур

5% Судебные процессы

2% Наем иностранной рабочей силы

55% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Общий спад спроса в отрасли

30% Низкая доступность финансовых ресурсов

21% Несправедливая конкуренция 

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

7% Коррупция

5% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

2% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

164,7 Территория, тыс. км2

1 982 Население, тыс. чел.

15 140 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

160 328 ВРП на душу населения, руб.

133 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

11% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

13% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

100

Приморский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ВЛАДИВОСТОК

Хабаровский край

ЯПОНСКОЕ
МОРЕ

КИТАЙ
Приморский
край

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 37

НЕДВИЖИМОСТЬ 37

Доступность земельных участков 38

Доступность производственных помещений 34

Доступность складских помещений 36

Доступность офисных помещений 37

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 34

Качество транспортной инфраструктуры 38

Качество логистической инфраструктуры 30

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 37

Доступность новых энергетических мощностей 29

Доступность тарифов на электроэнергию 39

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 39

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 39

Доступность квалифицированных рабочих 38

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 33

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 24

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 18

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 22

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 25

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 21

Взятки чиновникам 13

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 34

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 21

Свобода от давления со стороны криминала 13

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 14

Доступность поставщиков машин и оборудования 12

Доступность поставщиков комплектующих 13

Доступность поставщиков бизнес-услуг 20

32
Место из  
40 регионов



Приморский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Среднее по 40 регионам Преобладают
негативные оценки

Преобладают
позитивные оценки
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ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

КОРРУПЦИЯ

18%

32%

4%

26%

20%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

38%

52%

10%

43%

30%

12%

17%

33%

9%

10%

13%

1%

0% 100%

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

9%

29%

32%

31%

30%

32%

27%

17%

15%

17%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

44% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

41% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

36% Выделение земли

35% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

32% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

30% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

22% Прохождение таможенных процедур

17% Судебные процессы

11% Наем иностранной рабочей силы

8% Расчет и уплата налогов

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

45%

Участвуют в региональных 
программах 16%

Участвуют в муниципальных 
программах 12%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов на 
электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов на 
краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 лет) 

Доступность финансовых ресурсов на 
долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

1,93

2,36

2,55

2,80

3,16

2,35

2,80

2,17

2,80

1,77

2,81

1,79

1,73

2,64

2,54

2,33

2,10

2,84

3,41

3,79

3,06

3,26

3,00

3,22

3,22

2,91

2,68

2,93

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ
ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

70% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

28% Низкая доступность финансовых ресурсов

19% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

18% Несправедливая конкуренция 

15% Общий спад спроса в отрасли

13% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

11% Требования регулирующих органов

11% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

142,9 Территория, тыс. км2

4 066 Население, тыс. чел.

16 096 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

184 828 ВРП на душу населения, руб.

77 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости 
в регионе

14% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Республика Башкортостан

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Республика
Башкортостан

Удмуртская
республика Пермский

край

Челябинская
область

Оренбургская
область

Республика
Татарстан

Свердловская область

УФА

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 10

НЕДВИЖИМОСТЬ 7

Доступность земельных участков 7

Доступность производственных помещений 6

Доступность складских помещений 7

Доступность офисных помещений 19

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 20

Качество транспортной инфраструктуры 31

Качество логистической инфраструктуры 14

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 5

Доступность новых энергетических мощностей 4

Доступность тарифов на электроэнергию 11

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 19

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 23

Доступность квалифицированных рабочих 13

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 21

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 21

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 19

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 23

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 19

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 9

Взятки чиновникам 10

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 10

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 12

Свобода от давления со стороны криминала 5

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 4

Доступность поставщиков машин и оборудования 2

Доступность поставщиков комплектующих 2

Доступность поставщиков бизнес-услуг 10

10
Место из  
40 регионов



Республика БашкортостанПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

63%

Участвуют в региональных 
программах 21%

Участвуют в муниципальных 
программах 10%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,75

2,91

3,07

3,16

3,31

2,68

3,06

2,71

3,26

2,39

2,91

2,24

2,33

2,83

2,54

2,32

2,22

3,24

3,61

3,86

2,89

3,48

2,87

3,56

3,32

3,03

2,98

3,08

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

8%

15%
13%

34%
30%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

56%
29%

15%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

27% Выделение земли

26% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

25% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

23% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

22% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

19% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

11% Расчет и уплата налогов

9% Судебные процессы

7% Прохождение таможенных процедур

5% Наем иностранной рабочей силы

45% Низкая доступность финансовых ресурсов

37% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

27% Общий спад спроса в отрасли

14% Несправедливая конкуренция 

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

12% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

8% Коррупция

8% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

351,3 Территория, тыс. км2

963,5 Население, тыс. чел.

13 011 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

132 071 ВРП на душу населения, руб.

73 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

11% Доля малых предпр. в общей занятости в 
регионе

11% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

104

Республика Бурятия

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Республика
Бурятия

Иркутская область

Агинский
Бурятский АО

Читинская
область

Усть-Ордынский
Бурятский АО

Республика
Тыва

МОНГОЛИЯ

УЛАН-УЛЭ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 38

НЕДВИЖИМОСТЬ 34

Доступность земельных участков 25

Доступность производственных помещений 36

Доступность складских помещений 37

Доступность офисных помещений 31

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 39

Качество транспортной инфраструктуры 35

Качество логистической инфраструктуры 40

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 38

Доступность новых энергетических мощностей 39

Доступность тарифов на электроэнергию 34

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 22

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 24

Доступность квалифицированных рабочих 13

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 22

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 36

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 40

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 37

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 33

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 10

Взятки чиновникам 11

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 12

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 9

Свобода от давления со стороны криминала 14

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 23

Доступность поставщиков машин и оборудования 21

Доступность поставщиков комплектующих 25

Доступность поставщиков бизнес-услуг 22

30
Место из  
40 регионов



Республика БурятияПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

76%

Участвуют в региональных 
программах 13%

Участвуют в муниципальных 
программах 6%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,31

2,34

2,53

3,01

3,25

2,49

2,45

1,89

2,76

1,93

2,57

2,22

2,33

2,81

1,94

1,93

1,86

3,20

3,73

3,78

2,92

3,14

2,86

3,03

3,20

3,08

2,41

2,67

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

5%

20%
3%

46%

26%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

73%

16%

12%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

24% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

21% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

15% Выделение земли

14% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

12% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

10% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

5% Расчет и уплата налогов

5% Судебные процессы

4% Прохождение таможенных процедур

4% Наем иностранной рабочей силы

42% Низкая доступность финансовых ресурсов

27% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

21% Общий спад спроса в отрасли

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Коррупция

9% Несправедливая конкуренция 

5% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

5% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)
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Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

67,8 Территория, тыс. км2

3 778,5 Население, тыс. чел.

15 857 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

245 162 ВРП на душу населения, руб.

118 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

14% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ

республика татарстан

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Республика Татарстан
Республика
Башкортостан

Удмуртская 
республика

Оренбургская
область

Самарская
область

Чувашская
республика

Кировская
областьРеспублика

Марий Эл

Ульяновская
область

КАЗАНЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 22

НЕДВИЖИМОСТЬ 15

Доступность земельных участков 13

Доступность производственных помещений 16

Доступность складских помещений 8

Доступность офисных помещений 22

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 27

Качество транспортной инфраструктуры 28

Качество логистической инфраструктуры 26

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 18

Доступность новых энергетических мощностей 23

Доступность тарифов на электроэнергию 16

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 17

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 17

Доступность квалифицированных рабочих 18

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 25

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 11

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 15

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 11

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 7

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 29

Взятки чиновникам 32

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 30

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 28

Свобода от давления со стороны криминала 27

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 34

Доступность поставщиков машин и оборудования 35

Доступность поставщиков комплектующих 32

Доступность поставщиков бизнес-услуг 31

23
Место из 40 
регионов
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73 республика татарстанПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

37%

Участвуют в региональных 
программах 15%

Участвуют в муниципальных 
программах 8%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,59

2,75

3,00

3,10

3,09

2,72

2,85

2,33

3,08

2,24

2,69

2,38

2,24

2,81

2,59

2,45

2,45

2,86

3,23

3,57

3,05

2,90

3,02

2,90

2,95

2,67

2,74

2,71

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

14%

15%

25%
33%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

26% 28%

45%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

33% Доступ к гос. заказу, а также к 
муниципальному заказу

27% Получение гос. поддержки (субсидий, 
помещений на льготных условиях и др.)

25% Выделение земли

25% Прохождение проверок (санитарных, 
пожарных и др.)

25% Судебные процессы

22% Подключение к инфраструктуре 
(энергетика, тепло, газ и др.)

21% Расчет и уплата налогов

21% Получение сертификатов, лицензий 
(техрегулирование)

12% Прохождение таможенных процедур

9% Наем иностранной рабочей силы

34% Общий спад спроса в отрасли

33% Несправедливая конкуренция 

25% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

14% Низкая доступность финансовых ресурсов

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

11% Коррупция

4% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

4% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

101 Территория, тыс. км2

4 229,5 Население, тыс. чел.

12 890 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

135 680 ВРП на душу населения, руб.

110 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

17% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Ростовская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

РОСТОВ-НА-ДОНУ

Ростовская
область

Воронежская
область

Волгоградская
область

Краснодарский
край

Республика
Калмыкия

Ставропольский
край

АЗОВСКОЕ
МОРЕ

УКРАИНА

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 31

НЕДВИЖИМОСТЬ 25

Доступность земельных участков 29

Доступность производственных помещений 30

Доступность складских помещений 13

Доступность офисных помещений 8

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 35

Качество транспортной инфраструктуры 36

Качество логистической инфраструктуры 35

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 23

Доступность новых энергетических мощностей 17

Доступность тарифов на электроэнергию 29

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 23

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 31

Доступность квалифицированных рабочих 32

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 5

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 40

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 38

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 38

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 40

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 40

Взятки чиновникам 35

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 40

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 40

Свобода от давления со стороны криминала 37

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 40

Доступность поставщиков машин и оборудования 39

Доступность поставщиков комплектующих 40

Доступность поставщиков бизнес-услуг 39

39
Место из  
40 регионов



Ростовская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

40%

Участвуют в региональных 
программах 5%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,25

2,42

2,93

3,33

2,74

2,45

2,71

2,40

2,78

2,03

2,60

2,14

2,07

3,14

2,13

1,93

1,39

2,50

3,02

3,21

2,33

2,79

2,84

2,45

2,75

2,44

2,30

2,98

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

10%

22%

0%

52%

16%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

7%
9%

84%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

91% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

81% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

76% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

74% Выделение земли

74% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

64% Расчет и уплата налогов

59% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

21% Судебные процессы

10% Наем иностранной рабочей силы

9% Прохождение таможенных процедур

83% Низкая доступность финансовых ресурсов

62% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

29% Требования регулирующих органов

26% Общий спад спроса в отрасли

24% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

17% Коррупция

2% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

2% Несправедливая конкуренция 

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

39,6 Территория, тыс. км2

1 151,4 Население, тыс. чел.

12 044 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

128 935 ВРП на душу населения, руб.

99 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

16% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Рязанская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Рязанская
область

Липецкая
область Тамбовская

область

Пензенская
область

Республика
Мордовия

Нижегородская
область

Владимирская
область

Московская
область

Тульская
область

РЯЗАНЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 24

НЕДВИЖИМОСТЬ 36

Доступность земельных участков 24

Доступность производственных помещений 38

Доступность складских помещений 34

Доступность офисных помещений 36

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 30

Качество транспортной инфраструктуры 24

Качество логистической инфраструктуры 34

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 4

Доступность новых энергетических мощностей 10

Доступность тарифов на электроэнергию 3

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 5

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 7

Доступность квалифицированных рабочих 4

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 10

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 17

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 28

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 15

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 8

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 38

Взятки чиновникам 34

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 32

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 39

Свобода от давления со стороны криминала 39

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 38

Доступность поставщиков машин и оборудования 40

Доступность поставщиков комплектующих 38

Доступность поставщиков бизнес-услуг 37

28
Место из  
40 регионов



Рязанская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

43%

Участвуют в региональных 
программах 3%

Участвуют в муниципальных 
программах 0%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,31

2,28

2,57

2,89

2,75

2,76

2,73

2,54

2,95

2,63

3,16

2,48

2,55

3,00

2,37

2,40

2,42

2,85

3,05

3,11

2,84

2,74

2,40

2,65

2,83

2,77

3,06

2,59

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

4%
25%

1%

40%

30%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

11%

57%

31%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

26% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

22% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

21% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

15% Судебные процессы

13% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

12% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

9% Выделение земли

9% Наем иностранной рабочей силы

7% Расчет и уплата налогов

5% Прохождение таможенных процедур

54% Низкая доступность финансовых ресурсов

40% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

26% Общий спад спроса в отрасли

24% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Несправедливая конкуренция 

6% Требования регулирующих органов

4% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

3% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

53,6 Территория, тыс. км2

3 170,1 Население, тыс. чел.

18 218 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

222 726 ВРП на душу населения, руб.

146 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

15% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

14% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Самарская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

САМАРА

Самарская область

Оренбургская
область

Cаратовская
область

Ульяновская
область

Республика
Татарстан

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 3

НЕДВИЖИМОСТЬ 3

Доступность земельных участков 3

Доступность производственных помещений 3

Доступность складских помещений 3

Доступность офисных помещений 6

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 13

Качество транспортной инфраструктуры 12

Качество логистической инфраструктуры 17

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 2

Доступность новых энергетических мощностей 6

Доступность тарифов на электроэнергию 2

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 3

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 5

Доступность квалифицированных рабочих 6

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 6

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 7

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 5

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 7

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 9

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 18

Взятки чиновникам 21

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 11

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 22

Свобода от давления со стороны криминала 24

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 9

Доступность поставщиков машин и оборудования 8

Доступность поставщиков комплектующих 16

Доступность поставщиков бизнес-услуг 11

5
Место из  
40 регионов



Самарская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

30%

Участвуют в региональных 
программах 6%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

3,03

3,01

3,20

3,36

3,37

2,93

2,98

2,62

3,04

2,69

2,90

2,56

2,54

3,12

2,88

2,65

2,41

3,22

3,40

3,58

2,97

3,37

3,31

3,19

3,31

3,03

2,91

3,02

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

14%

6%

29%

37%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

45%

36%

19%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

36% Расчет и уплата налогов

34% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

33% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

30% Выделение земли

30% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

28% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

25% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

22% Прохождение таможенных процедур

20% Судебные процессы

13% Наем иностранной рабочей силы

36% Общий спад спроса в отрасли

29% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

19% Коррупция

17% Низкая доступность финансовых ресурсов

12% Требования регулирующих органов

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

9% Несправедливая конкуренция 

3% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

1,4 Территория, тыс. км2

4 600,3 Население, тыс. чел.

22 133 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

310 567 ВРП на душу населения, руб.

366 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

26% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

12% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Санкт-Петербург

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Ленинградская
область

Ленинградская
область

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 25

НЕДВИЖИМОСТЬ 27

Доступность земельных участков 30

Доступность производственных помещений 25

Доступность складских помещений 28

Доступность офисных помещений 29

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 18

Качество транспортной инфраструктуры 18

Качество логистической инфраструктуры 19

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 15

Доступность новых энергетических мощностей 28

Доступность тарифов на электроэнергию 9

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 14

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 16

Доступность квалифицированных рабочих 17

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 19

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 32

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 31

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 32

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 32

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 30

Взятки чиновникам 33

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 23

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 32

Свобода от давления со стороны криминала 32

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 19

Доступность поставщиков машин и оборудования 13

Доступность поставщиков комплектующих 21

Доступность поставщиков бизнес-услуг 15

25
Место из  
40 регионов



ПРОФИЛИ РЕГИОНОВ Санкт-Петербург

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

55%

Участвуют в региональных 
программах 9%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах*
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования*

2,21

2,49

2,72

3,02

3,08

2,84

2,04

2,94

2,19

3,00

2,45

2,89

2,38

2,26

2,85

2,28

2,08

1,89

2,95

3,20

3,47

2,81

3,24

2,97

3,07

3,25

2,95

2,80

2,58

2,17

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

22%

2%

34%

28%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

33%

42%

24%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

42% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

42% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

38% Выделение земли

35% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

33% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

33% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

24% Прохождение таможенных процедур

22% Судебные процессы

15% Расчет и уплата налогов

9% Наем иностранной рабочей силы

41% Общий спад спроса в отрасли

38% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

37% Низкая доступность финансовых ресурсов

18% Несправедливая конкуренция 

16% Коррупция

14% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

12% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

12% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Среднее по 40 регионам; 
для показателей, отмеченных «*» - 
среднее по 11 городам-миллионникам



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

194,3 Территория, тыс. км2

4 393,8 Население, тыс. чел.

19 244 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

214 876 ВРП на душу населения, руб.

146 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

18% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

12% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Свердловская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ЕКАТЕРИНБУРГ

Свердловская
область

Республика Коми

Тюменская
область

Пермский
край

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 9

НЕДВИЖИМОСТЬ 20

Доступность земельных участков 22

Доступность производственных помещений 22

Доступность складских помещений 19

Доступность офисных помещений 15

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 6

Качество транспортной инфраструктуры 5

Качество логистической инфраструктуры 9

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 11

Доступность новых энергетических мощностей 12

Доступность тарифов на электроэнергию 10

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 28

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 20

Доступность квалифицированных рабочих 26

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 16

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 30

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 32

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 30

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 27

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 32

Взятки чиновникам 29

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 29

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 35

Свобода от давления со стороны криминала 35

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 36

Доступность поставщиков машин и оборудования 37

Доступность поставщиков комплектующих 37

Доступность поставщиков бизнес-услуг 30

29
Место из  
40 регионов



Свердловская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

48%

Участвуют в региональных 
программах 15%

Участвуют в муниципальных 
программах 15%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,38

2,63

2,89

3,24

3,05

3,17

3,16

2,49

3,03

2,42

3,07

2,27

2,12

2,89

2,28

2,14

2,07

2,87

3,12

3,40

2,98

2,88

2,43

2,80

2,99

2,66

2,70

2,70

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

6%11%

2%

44%

37%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

58%
14%

28%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

42% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

42% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

41% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

30% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

27% Выделение земли

27% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

24% Расчет и уплата налогов

20% Наем иностранной рабочей силы

19% Прохождение таможенных процедур

5% Судебные процессы

51% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Общий спад спроса в отрасли

29% Низкая доступность финансовых ресурсов

29% Требования регулирующих органов

16% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

13% Коррупция

11% Несправедливая конкуренция 

1% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

66,2 Территория, тыс. км2

2 711,2 Население, тыс. чел.

11 461 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

101 650 ВРП на душу населения, руб.

50 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости 
в регионе

17% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Ставропольский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

СТАВРОПОЛЬ

Cтавропольский край

Карачаево-
Черкесская
республика

Кабардино-
Балкарская
республика

Республика
Северная Осетия
(Алания)

Республика
Адыгея

Республика
Ингушетия

Республика
Дагестан

Республика
Калмыкия

Ростовская
область

Краснодарский
край

Чеченская
республика

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 5

НЕДВИЖИМОСТЬ 2

Доступность земельных участков 1

Доступность производственных помещений 1

Доступность складских помещений 1

Доступность офисных помещений 14

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 11

Качество транспортной инфраструктуры 11

Качество логистической инфраструктуры 6

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 19

Доступность новых энергетических мощностей 7

Доступность тарифов на электроэнергию 33

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 7

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 2

Доступность квалифицированных рабочих 8

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 36

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 3

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 2

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 3

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 3

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 3

Взятки чиновникам 1

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 5

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 3

Свобода от давления со стороны криминала 7

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 27

Доступность поставщиков машин и оборудования 20

Доступность поставщиков комплектующих 18

Доступность поставщиков бизнес-услуг 34

4
Место из  
40 регионов



Ставропольский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

42%

Участвуют в региональных 
программах 4%

Участвуют в муниципальных 
программах 0%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

3,10

3,23

3,24

3,24

2,97

2,93

3,17

2,62

2,95

1,95

2,85

2,85

2,48

2,47

3,01

3,01

2,99

3,42

3,81

3,84

3,14

3,15

2,91

3,15

2,90

3,04

3,17

3,06

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

46%

14%

1%

29%

9%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

37%

62%

1%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

49% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

42% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

33% Выделение земли

28% Расчет и уплата налогов

12% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

11% Судебные процессы

5% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

4% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

2% Прохождение таможенных процедур

1% Наем иностранной рабочей силы

57% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Общий спад спроса в отрасли

15% Несправедливая конкуренция 

12% Коррупция

9% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

5% Низкая доступность финансовых ресурсов

3% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

0% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

84,2 Территория, тыс. км2

1 360,3 Население, тыс. чел.

12 205 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

143 292 ВРП на душу населения, руб.

91 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

19% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Тверская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Тверская область

Смоленская область

Московская
область

Псковская
область

Новгородская
область

Вологодская
область

Ярославская
область

ТВЕРЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 40

НЕДВИЖИМОСТЬ 40

Доступность земельных участков 40

Доступность производственных помещений 40

Доступность складских помещений 40

Доступность офисных помещений 40

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 31

Качество транспортной инфраструктуры 17

Качество логистической инфраструктуры 36

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 36

Доступность новых энергетических мощностей 33

Доступность тарифов на электроэнергию 31

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 35

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 25

Доступность квалифицированных рабочих 22

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 40

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 19

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 13

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 14

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 26

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 31

Взятки чиновникам 18

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 28

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 37

Свобода от давления со стороны криминала 36

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 39

Доступность поставщиков машин и оборудования 38

Доступность поставщиков комплектующих 39

Доступность поставщиков бизнес-услуг 40

36
Место из  
40 регионов



Тверская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

63%

Участвуют в региональных 
программах 0%

Участвуют в муниципальных 
программах 0%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

1,86

1,85

1,93

2,24

2,43

2,88

2,58

2,08

2,68

2,02

2,38

2,20

2,17

2,33

2,61

2,41

2,09

2,91

3,08

3,28

2,92

2,86

2,89

2,64

2,69

2,35

2,82

2,53

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

1%

10%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

7%5%
0%

41%
46%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

45%

34%

21%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

43% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

38% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

25% Выделение земли

21% Наем иностранной рабочей силы

18% Прохождение таможенных процедур

13% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

11% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

9% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

7% Расчет и уплата налогов

5% Судебные процессы

57% Низкая доступность финансовых ресурсов

45% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

30% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

9% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

4% Требования регулирующих органов

2% Общий спад спроса в отрасли

0% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)

0% Несправедливая конкуренция 



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

314,4 Территория, тыс. км2

1 043,8 Население, тыс. чел.

13 777 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

242 804 ВРП на душу населения, руб.

161 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости 
в регионе

19% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Томская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Томская область

Новосибирская
область

Тюменская
область

Кемеровская
область

Красноярский
край

ТОМСК

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 20

НЕДВИЖИМОСТЬ 10

Доступность земельных участков 14

Доступность производственных помещений 11

Доступность складских помещений 14

Доступность офисных помещений 4

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 36

Качество транспортной инфраструктуры 37

Качество логистической инфраструктуры 32

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 9

Доступность новых энергетических мощностей 3

Доступность тарифов на электроэнергию 20

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 12

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 6

Доступность квалифицированных рабочих 23

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 15

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 38

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 34

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 40

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 39

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 15

Взятки чиновникам 26

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 32

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 7

Свобода от давления со стороны криминала 1

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 30

Доступность поставщиков машин и оборудования 33

Доступность поставщиков комплектующих 36

Доступность поставщиков бизнес-услуг 19

26
Место из  
40 регионов



Томская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

46%

Участвуют в региональных 
программах 15%

Участвуют в муниципальных 
программах 5%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,53

2,83

2,93

3,41

3,14

2,36

2,78

2,79

3,03

2,15

2,88

2,55

2,16

2,91

2,20

1,73

1,59

2,85

3,75

3,95

3,01

2,93

2,55

2,81

3,22

3,12

3,24

2,82

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

17%

19%

3%

37%

25%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

2%

95%

3%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

37% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

29% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

24% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

23% Выделение земли

16% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

12% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

6% Прохождение таможенных процедур

3% Расчет и уплата налогов

3% Наем иностранной рабочей силы

2% Судебные процессы

60% Общий спад спроса в отрасли

45% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

39% Низкая доступность финансовых ресурсов

27% Несправедливая конкуренция 

17% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Требования регулирующих органов

4% Коррупция

3% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

25,7 Территория, тыс. км2

1 540,4 Население, тыс. чел.

13 359 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

147 851 ВРП на душу населения, руб.

109 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

13% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

20% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Тульская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Тульская область

Орловская
область

Калужская
область

Московская
область

Рязанская
область

Липецкая
область

ТУЛА

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 34

НЕДВИЖИМОСТЬ 35

Доступность земельных участков 36

Доступность производственных помещений 35

Доступность складских помещений 29

Доступность офисных помещений 32

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 38

Качество транспортной инфраструктуры 40

Качество логистической инфраструктуры 29

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 26

Доступность новых энергетических мощностей 22

Доступность тарифов на электроэнергию 32

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 33

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 28

Доступность квалифицированных рабочих 34

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 32

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 33

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 33

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 33

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 34

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 8

Взятки чиновникам 19

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 8

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 10

Свобода от давления со стороны криминала 15

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 17

Доступность поставщиков машин и оборудования 16

Доступность поставщиков комплектующих 17

Доступность поставщиков бизнес-услуг 16

27
Место из  
40 регионов



Тульская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

38%

Участвуют в региональных 
программах 9%

Участвуют в муниципальных 
программах 11%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,05

2,36

2,69

2,99

3,06

2,21

2,82

2,34

3,29

1,98

2,91

2,17

1,99

2,65

2,28

2,05

1,85

3,34

3,70

3,76

3,49

3,21

2,71

3,19

3,24

2,87

3,05

2,53

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» 125

6

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

11%

47%

0%

21%

21%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

45%

40%

16%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

27% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

24% Выделение земли

24% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

17% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

16% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

15% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

8% Расчет и уплата налогов

7% Прохождение таможенных процедур

3% Судебные процессы

1% Наем иностранной рабочей силы

48% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

31% Общий спад спроса в отрасли

23% Низкая доступность финансовых ресурсов

23% Несправедливая конкуренция 

15% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

12% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

9% Требования регулирующих органов

3% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

1 464,2 Территория, тыс. км2

3 430,3 Население, тыс. чел.

27 553 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

928 374 ВРП на душу населения, руб.

105 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

11% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

10% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Тюменская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Тюменская область

Красноярский
край

Архангельская область

КАРСКОЕ
МОРЕ

Томская
область

Омская
область

Курганская
область

Свердловская
область

Республика
Коми

ТЮМЕНЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 4

НЕДВИЖИМОСТЬ 16

Доступность земельных участков 20

Доступность производственных помещений 18

Доступность складских помещений 20

Доступность офисных помещений 9

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 1

Качество транспортной инфраструктуры 1

Качество логистической инфраструктуры 3

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 10

Доступность новых энергетических мощностей 18

Доступность тарифов на электроэнергию 5

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 10

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 10

Доступность квалифицированных рабочих 19

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 9

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 26

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 30

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 28

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 13

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 14

Взятки чиновникам 4

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 7

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 24

Свобода от давления со стороны криминала 28

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 21

Доступность поставщиков машин и оборудования 17

Доступность поставщиков комплектующих 20

Доступность поставщиков бизнес-услуг 28

14
Место из  
40 регионов



Тюменская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

71%

Участвуют в региональных 
программах 17%

Участвуют в муниципальных 
программах 12%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,40

2,67

2,89

3,33

3,13

3,40

3,34

2,39

3,15

2,53

2,90

2,46

2,23

3,05

2,31

2,28

2,31

3,38

3,37

3,55

2,87

3,20

3,14

3,11

3,09

3,05

3,40

2,52

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,033%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

6%

16%
10%

30%
38%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

39%

57%

5%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

51% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

46% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

42% Выделение земли

26% Прохождение таможенных процедур

25% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

22% Судебные процессы

20% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

17% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

9% Расчет и уплата налогов

9% Наем иностранной рабочей силы

49% Общий спад спроса в отрасли

43% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

23% Низкая доступность финансовых ресурсов

19% Несправедливая конкуренция 

6% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

6% Коррупция

4% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

4% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Преобладают
позитивные оценки

127



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

787,6 Территория, тыс. км2

1 400,5 Население, тыс. чел.

19 071 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

194 761 ВРП на душу населения, руб.

99 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

14% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

11% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Хабаровский край

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

ХАБАРОВСК

КИТАЙ
Приморский Край

Республика 
Саха Якутия

Амурская
область

Еврейская
авт. область

Магаданская
область

Сахалинская
область

Хабаровский край

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 39

НЕДВИЖИМОСТЬ 32

Доступность земельных участков 27

Доступность производственных помещений 28

Доступность складских помещений 33

Доступность офисных помещений 34

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 40

Качество транспортной инфраструктуры 39

Качество логистической инфраструктуры 39

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 40

Доступность новых энергетических мощностей 31

Доступность тарифов на электроэнергию 40

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 36

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 36

Доступность квалифицированных рабочих 36

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 37

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 35

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 35

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 34

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 36

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 36

Взятки чиновникам 40

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 38

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 33

Свобода от давления со стороны криминала 21

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 25

Доступность поставщиков машин и оборудования 24

Доступность поставщиков комплектующих 30

Доступность поставщиков бизнес-услуг 21

38
Место из  
40 регионов



Хабаровский крайПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

35%

Участвуют в региональных 
программах 9%

Участвуют в муниципальных 
программах 3%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,28

2,45

2,60

2,93

2,85

2,33

2,46

2,15

2,64

1,53

2,11

1,96

1,97

2,41

2,19

2,01

1,72

2,74

3,19

3,63

2,64

3,09

2,73

2,92

3,22

2,98

2,77

2,86

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

11%

37%

3%

23%

27%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

42%

33% 25%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

51% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

48% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

47% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

45% Выделение земли

44% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

42% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

31% Расчет и уплата налогов

28% Судебные процессы

20% Прохождение таможенных процедур

19% Наем иностранной рабочей силы

57% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

46% Коррупция

43% Низкая доступность финансовых ресурсов

34% Требования регулирующих органов

25% Общий спад спроса в отрасли

13% Несправедливая конкуренция 

11% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

6% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

88,5 Территория, тыс. км2

3 508,4 Население, тыс. чел.

15 044 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

189 459 ВРП на душу населения, руб.

89 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

11% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

17% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Челябинская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Челябинская
область

Оренбургская
область

Курганская
область

Свердловская
область

Республика
Башкортостан

КАЗАХСТАН

ЧЕЛЯБИНСК

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 13

НЕДВИЖИМОСТЬ 6

Доступность земельных участков 28

Доступность производственных помещений 10

Доступность складских помещений 4

Доступность офисных помещений 1

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 4

Качество транспортной инфраструктуры 9

Качество логистической инфраструктуры 2

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 34

Доступность новых энергетических мощностей 27

Доступность тарифов на электроэнергию 35

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 4

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 9

Доступность квалифицированных рабочих 11

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 4

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 5

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 8

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 6

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 5

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 6

Взятки чиновникам 15

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 13

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 4

Свобода от давления со стороны криминала 8

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 2

Доступность поставщиков машин и оборудования 3

Доступность поставщиков комплектующих 3

Доступность поставщиков бизнес-услуг 1

3
Место из  
40 регионов



Челябинская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

78%

Участвуют в региональных 
программах 15%

Участвуют в муниципальных 
программах 7%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,27

2,86

3,15

3,61

3,70

3,00

3,39

2,21

2,99

1,92

2,89

2,47

2,37

3,23

2,80

2,77

2,75

3,19

3,80

3,84

2,99

3,48

2,91

3,54

3,58

3,44

3,22

2,93

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

9%

34%

6%

18%

33%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

34%

58%

8%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

36% Выделение земли

33% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

27% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

27% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

19% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

18% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

15% Прохождение таможенных процедур

8% Судебные процессы

6% Наем иностранной рабочей силы

4% Расчет и уплата налогов

30% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

18% Общий спад спроса в отрасли

14% Низкая доступность финансовых ресурсов

7% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

7% Несправедливая конкуренция 

5% Требования регулирующих органов

3% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

1% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

18,3 Территория, тыс. км2

1 278,4 Население, тыс. чел.

9 405 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

123 048 ВРП на душу населения, руб.

95 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

18% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Чувашская Республика

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Чувашская
Республика

Республика
Мордовия

Республика
Татарстан

Республика Марий Эл

Ульяновская область

Нижегородская
область

ЧЕБОКСАРЫ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 8

НЕДВИЖИМОСТЬ 12

Доступность земельных участков 19

Доступность производственных помещений 9

Доступность складских помещений 6

Доступность офисных помещений 11

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 5

Качество транспортной инфраструктуры 4

Качество логистической инфраструктуры 10

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 13

Доступность новых энергетических мощностей 19

Доступность тарифов на электроэнергию 12

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 25

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 30

Доступность квалифицированных рабочих 21

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 12

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 8

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 6

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 8

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 12

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 24

Взятки чиновникам 20

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 17

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 23

Свобода от давления со стороны криминала 31

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 18

Доступность поставщиков машин и оборудования 23

Доступность поставщиков комплектующих 14

Доступность поставщиков бизнес-услуг 13

12
Место из  
40 регионов



Чувашская РеспубликаПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

53%

Участвуют в региональных 
программах 14%

Участвуют в муниципальных 
программах 12%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов  
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов  
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов  
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,42

2,87

3,09

3,28

3,33

3,24

3,15

2,39

2,96

2,27

2,88

2,14

2,21

2,97

2,83

2,64

2,32

3,08

3,37

3,51

2,93

3,12

2,82

3,21

3,27

2,99

2,87

2,75

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

17%

15%

26%
29%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

59%
24%

17%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

33% Выделение земли

32% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

32% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

31% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

30% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

26% Судебные процессы

23% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

14% Расчет и уплата налогов

10% Прохождение таможенных процедур

6% Наем иностранной рабочей силы

51% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

39% Общий спад спроса в отрасли

32% Несправедливая конкуренция 

27% Низкая доступность финансовых ресурсов

12% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

10% Требования регулирующих органов

10% Коррупция

8% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

5% Криминал (в том числе рейдерство)



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

36,2 Территория, тыс. км2

1 306,3 Население, тыс. чел.

13 111 Среднедуш. ден. доходы в мес., руб.

167 552 ВРП на душу населения, руб.

181 Число малых предприятий на 10 000 чел. 
населения

16% Доля малых предпр. в общей занятости  
в регионе

18% Доля малых предпр. в занятости в сфере 
обр. производства

БИЗНЕС В РЕГИОНЕ
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Ярославская область

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Регион как место        
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Ярославская
область

Владимирская область

Вологодская область

Московская
область

Тверская
область

Ивановская
область

Костромская
область

ЯРОСЛАВЛЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 28

НЕДВИЖИМОСТЬ 22

Доступность земельных участков 18

Доступность производственных помещений 19

Доступность складских помещений 21

Доступность офисных помещений 24

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 26

Качество транспортной инфраструктуры 27

Качество логистической инфраструктуры 24

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 30

Доступность новых энергетических мощностей 30

Доступность тарифов на электроэнергию 30

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 31

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 32

Доступность квалифицированных рабочих 28

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 24

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 12

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 12

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 12

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 18

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 22

Взятки чиновникам 17

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 19

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 20

Свобода от давления со стороны криминала 23

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 24

Доступность поставщиков машин и оборудования 25

Доступность поставщиков комплектующих 26

Доступность поставщиков бизнес-услуг 26

20
Место из  
40 регионов



Ярославская областьПРОФИЛИ РЕГИОНОВ

Очень большое внимание, для администра-
ции региона – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация региона 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в регионе

59%

Участвуют в региональных 
программах 10%

Участвуют в муниципальных 
программах 9%

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений

Доступность складских 
помещений

Доступность офисных          
помещений

Доступность выставочных 
помещений

Качество транспортной 
инфраструктуры 

Качество логистической 
инфраструктуры

Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов

Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизв. подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов     
на среднесрочный период (1-3 года) 

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых органов

Доступность поставщиков машин           
и оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных       
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Среднее по 40 регионам

2,45

2,65

2,87

3,06

3,23

2,72

2,87

2,17

2,73

2,03

2,78

2,14

2,10

2,81

2,64

2,44

2,25

3,01

3,41

3,60

2,69

3,07

2,77

3,01

3,15

3,08

2,65

2,49

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

33%

17%

43%

30%

12%

13%

9%

10%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ РЕГИОНА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

30%

6%

27%

23%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ РЕГИОНА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

44%

43%

14%

Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

17%

32%

30%

31%

32%

15%

29%

17%

27%

9%

0% 100%
Среднее 
по 40 регионам

Показатели 
по региону

27% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

25% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

24% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

24% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

24% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

21% Выделение земли

13% Расчет и уплата налогов

12% Прохождение таможенных процедур

7% Судебные процессы

3% Наем иностранной рабочей силы

49% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

35% Общий спад спроса в отрасли

33% Низкая доступность финансовых ресурсов

16% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

15% Несправедливая конкуренция 

11% Требования регулирующих органов

9% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

5% Коррупция

3% Криминал (в том числе рейдерство)





ПРОФИЛИ
городов-
миллионников7



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,5 Территория, тыс. км2

1 344 Население, тыс. чел.

2 688 Плотность населения, человек на 1 км2: 

107 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

138

Екатеринбург

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Свердловская
область

Свердловская
область

ЕКАТЕРИНБУРГ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 7

НЕДВИЖИМОСТЬ 5

Доступность земельных участков 8

Доступность производственных помещений 3

Доступность складских помещений 3

Доступность офисных помещений 6

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 10

Качество транспортной инфраструктуры 8

Качество логистической инфраструктуры 10

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 3

Доступность новых энергетических мощностей 1

Доступность тарифов на электроэнергию 9

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 1

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 1

Доступность квалифицированных рабочих 1

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 6

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 3

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 3

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 2

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 7

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 1

Взятки чиновникам 1

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 1

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 1

Свобода от давления со стороны криминала 10

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 4

Доступность поставщиков машин и оборудования 4

Доступность поставщиков комплектующих 6

Доступность поставщиков бизнес-услуг 9

2
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

83%

Участвуют в городских  
программах 8%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

2%13%
2%

36%
46%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

76%

24%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

30% Выделение земли

15% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

11% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

6% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

1% Прохождение таможенных процедур

1% Расчет и уплата налогов

0% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

0% Наем иностранной рабочей силы

0% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

0% Судебные процессы

74% Общий спад спроса в отрасли

24% Несправедливая конкуренция 

12% Низкая доступность финансовых ресурсов

4% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

4% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

4% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

4% Коррупция

0% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,10

2,88

3,08

3,22

3,00

2,42

1,88

2,69

2,70

3,05

2,25

3,24

3,02

2,94

3,04

2,69

2,61

2,15

3,44

3,65

3,39

3,02

3,35

3,17

3,13

3,20

3,06

2,93

2,69

2,85

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

ЕкатеринбургПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,6 Территория, тыс. км2

1 137 Население, тыс. чел.

1 851 Плотность населения, человек на 1 км2: 

45 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

140

Казань

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Республика
Татарстан

КАЗАНЬ

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 4

НЕДВИЖИМОСТЬ 7

Доступность земельных участков 6

Доступность производственных помещений 6

Доступность складских помещений 9

Доступность офисных помещений 5

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 6

Качество транспортной инфраструктуры 4

Качество логистической инфраструктуры 9

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 2

Доступность новых энергетических мощностей 2

Доступность тарифов на электроэнергию 7

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 2

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 3

Доступность квалифицированных рабочих 3

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 3

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 2

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 2

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 1

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 2

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 7

Взятки чиновникам 7

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 8

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 5

Свобода от давления со стороны криминала 4

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 8

Доступность поставщиков машин и оборудования 9

Доступность поставщиков комплектующих 5

Доступность поставщиков бизнес-услуг 5

4
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

41%

Участвуют в городских  
программах 6%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

12%

15%

5%

37%

30%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

25%

54%

21%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

41% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

37% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

35% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

32% Выделение земли

31% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

29% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

22% Судебные процессы

21% Расчет и уплата налогов

16% Прохождение таможенных процедур

5% Наем иностранной рабочей силы

31% Несправедливая конкуренция 

31% Общий спад спроса в отрасли

28% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

28% Низкая доступность финансовых ресурсов

21% Коррупция

6% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

6% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

6% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,23

2,59

2,83

3,27

3,06

2,75

2,34

2,83

2,59

3,06

2,40

2,74

2,54

2,58

3,24

2,71

2,64

2,46

2,99

3,32

3,64

3,00

3,13

3,04

3,19

3,26

2,96

2,76

2,86

2,47

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

КазаньПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,4 Территория, тыс. км2

1 271 Население, тыс. чел.

3 197 Плотность населения, человек на 1 км2: 

72 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

142

Нижний Новгород

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Нижегородская
область

Нижегородская
область

НИЖНИЙ НОВГОРОД

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 10

НЕДВИЖИМОСТЬ 10

Доступность земельных участков 10

Доступность производственных помещений 10

Доступность складских помещений 5

Доступность офисных помещений 4

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 8

Качество транспортной инфраструктуры 9

Качество логистической инфраструктуры 4

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 11

Доступность новых энергетических мощностей 11

Доступность тарифов на электроэнергию 11

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 11

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 11

Доступность квалифицированных рабочих 11

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 11

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 8

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 6

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 9

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 8

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 5

Взятки чиновникам 4

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 4

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 8

Свобода от давления со стороны криминала 5

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 5

Доступность поставщиков машин и оборудования 7

Доступность поставщиков комплектующих 7

Доступность поставщиков бизнес-услуг 4

10
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

51%

Участвуют в городских  
программах 8%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

14%

40%

3%

22%

21%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

51%

27%

22%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

52% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

50% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

38% Выделение земли

37% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

34% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

30% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

27% Судебные процессы

14% Прохождение таможенных процедур

8% Расчет и уплата налогов

5% Наем иностранной рабочей силы

46% Общий спад спроса в отрасли

45% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

33% Низкая доступность финансовых ресурсов

21% Несправедливая конкуренция 

10% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

9% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

8% Требования регулирующих органов

8% Коррупция

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

1,81

2,26

2,94

3,37

3,48

2,22

1,39

3,13

1,96

2,96

1,95

2,99

1,97

1,99

2,76

2,46

2,20

2,03

3,11

3,24

3,58

3,09

3,21

2,85

3,10

3,36

3,04

2,70

2,29

1,91

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

Нижний НовгородПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,5 Территория, тыс. км2

1 409 Население, тыс. чел.

2 781 Плотность населения, человек на 1 км2: 

125 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

144

Новосибирск

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

НОВОСИБИРСК 

Новосибирская
область

Новосибирская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 9

НЕДВИЖИМОСТЬ 8

Доступность земельных участков 9

Доступность производственных помещений 9

Доступность складских помещений 8

Доступность офисных помещений 9

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 5

Качество транспортной инфраструктуры 5

Качество логистической инфраструктуры 7

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 7

Доступность новых энергетических мощностей 8

Доступность тарифов на электроэнергию 2

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 7

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 9

Доступность квалифицированных рабочих 8

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 7

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 4

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 4

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 4

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 5

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 9

Взятки чиновникам 8

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 9

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 7

Свобода от давления со стороны криминала 8

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 10

Доступность поставщиков машин и оборудования 8

Доступность поставщиков комплектующих 10

Доступность поставщиков бизнес-услуг 10

8
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

44%

Участвуют в городских  
программах 10%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

6%

29%

2%

44%

19%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

48%
31%

21%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

60% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

58% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

51% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

49% Выделение земли

36% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

29% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

18% Расчет и уплата налогов

18% Судебные процессы

16% Прохождение таможенных процедур

6% Наем иностранной рабочей силы

64% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

47% Низкая доступность финансовых ресурсов

34% Общий спад спроса в отрасли

20% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

19% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

18% Требования регулирующих органов

17% Несправедливая конкуренция 

14% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,10

2,44

2,85

3,15

3,19

2,72

2,11

2,86

2,24

3,15

2,52

2,89

2,24

2,22

3,03

2,63

2,44

2,23

2,97

3,28

3,44

2,97

3,16

3,00

3,02

3,18

2,90

2,42

2,52

2,26

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

НовосибирскПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,6 Территория, тыс. км2

1 128 Население, тыс. чел.

1 989 Плотность населения, человек на 1 км2: 

33 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ
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Омск

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Омская
область

Омская
область

ОМСК

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 6

НЕДВИЖИМОСТЬ 2

Доступность земельных участков 2

Доступность производственных помещений 2

Доступность складских помещений 2

Доступность офисных помещений 2

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 9

Качество транспортной инфраструктуры 11

Качество логистической инфраструктуры 3

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 10

Доступность новых энергетических мощностей 7

Доступность тарифов на электроэнергию 10

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 5

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 6

Доступность квалифицированных рабочих 5

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 2

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 9

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 10

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 8

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 9

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 3

Взятки чиновникам 3

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 7

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 2

Свобода от давления со стороны криминала 1

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 1

Доступность поставщиков машин и оборудования 2

Доступность поставщиков комплектующих 2

Доступность поставщиков бизнес-услуг 1

6
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

63%

Участвуют в городских  
программах 12%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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7

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

19%

28%

7%

25%

20%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

39%

10%

51%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

26% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

26% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

25% Выделение земли

23% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

18% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

16% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

11% Прохождение таможенных процедур

11% Судебные процессы

9% Расчет и уплата налогов

7% Наем иностранной рабочей силы

34% Общий спад спроса в отрасли

28% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

28% Низкая доступность финансовых ресурсов

16% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

12% Несправедливая конкуренция 

11% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

6% Требования регулирующих органов

6% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,51

2,97

3,15

3,54

3,41

2,04

2,05

3,19

2,32

3,04

2,20

2,78

2,36

2,30

3,26

2,24

2,21

2,02

3,10

3,46

3,90

3,22

3,36

3,01

3,44

3,58

2,91

2,93

2,67

2,12

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

ОмскПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,3 Территория, тыс. км2

1 048 Население, тыс. чел.

3 003 Плотность населения, человек на 1 км2: 

41 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ
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Ростов-на-Дону

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Ростовская
область

РОСТОВ-НА-ДОНУ 

Ростовская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 11

НЕДВИЖИМОСТЬ 11

Доступность земельных участков 11

Доступность производственных помещений 11

Доступность складских помещений 11

Доступность офисных помещений 8

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 11

Качество транспортной инфраструктуры 10

Качество логистической инфраструктуры 11

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 4

Доступность новых энергетических мощностей 3

Доступность тарифов на электроэнергию 8

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 6

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 8

Доступность квалифицированных рабочих 10

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 4

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 11

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 11

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 11

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 11

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 11

Взятки чиновникам 11

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 11

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 11

Свобода от давления со стороны криминала 11

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 11

Доступность поставщиков машин и оборудования 11

Доступность поставщиков комплектующих 11

Доступность поставщиков бизнес-услуг 11

11
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

25%

Участвуют в городских  
программах 0%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

23%

14%

0%

56%

8%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

9%

12%

79%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

83% Выделение земли

83% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

78% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

71% Расчет и уплата налогов

66% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

47% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

36% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

19% Судебные процессы

17% Наем иностранной рабочей силы

14% Прохождение таможенных процедур

70% Низкая доступность финансовых ресурсов

51% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

49% Требования регулирующих органов

28% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

24% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

11% Общий спад спроса в отрасли

9% Несправедливая конкуренция 

8% Коррупция

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

1,76

2,17

2,72

3,17

2,75

2,22

1,83

2,09

2,58

2,79

2,37

2,60

2,30

2,17

3,15

2,22

1,95

1,47

2,69

3,04

3,12

2,51

2,60

2,76

2,51

2,95

2,37

2,13

2,81

2,28

Ростов-на-ДонуПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,5 Территория, тыс. км2

1 134 Население, тыс. чел.

2 092 Плотность населения, человек на 1 км2: 

54 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ
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Самара

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Самарская
область

Самарская
область

САМАРА 

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 3

НЕДВИЖИМОСТЬ 4

Доступность земельных участков 1

Доступность производственных помещений 5

Доступность складских помещений 6

Доступность офисных помещений 10

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 4

Качество транспортной инфраструктуры 6

Качество логистической инфраструктуры 5

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 1

Доступность новых энергетических мощностей 5

Доступность тарифов на электроэнергию 1

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 4

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 2

Доступность квалифицированных рабочих 2

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 5

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 1

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 1

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 3

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 1

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 6

Взятки чиновникам 5

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 3

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 4

Свобода от давления со стороны криминала 9

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 3

Доступность поставщиков машин и оборудования 3

Доступность поставщиков комплектующих 3

Доступность поставщиков бизнес-услуг 6

3
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

31%

Участвуют в городских  
программах 9%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

16%

11%

8%

20%
45%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

15%

38%

47%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

49% Расчет и уплата налогов

49% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

47% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

46% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

44% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

42% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

41% Выделение земли

35% Прохождение таможенных процедур

26% Наем иностранной рабочей силы

25% Судебные процессы

37% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

23% Низкая доступность финансовых ресурсов

22% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

17% Коррупция

16% Несправедливая конкуренция 

14% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

14% Общий спад спроса в отрасли

12% Требования регулирующих органов

1% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,63

2,76

2,93

3,14

3,27

2,70

2,29

2,98

2,43

2,92

2,63

2,93

2,60

2,64

3,06

2,77

2,59

2,46

3,20

3,32

3,41

3,09

3,36

3,33

3,24

3,26

3,04

2,92

2,99

2,27

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

СамараПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,7 Территория, тыс. км2

1 031 Население, тыс. чел.

1 466 Плотность населения, человек на 1 км2: 

44 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

152

Уфа

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

УФА 

Республика
Башкортостан

Республика
Башкортостан

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 2

НЕДВИЖИМОСТЬ 3

Доступность земельных участков 3

Доступность производственных помещений 4

Доступность складских помещений 4

Доступность офисных помещений 3

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 2

Качество транспортной инфраструктуры 3

Качество логистической инфраструктуры 2

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 5

Доступность новых энергетических мощностей 4

Доступность тарифов на электроэнергию 6

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 10

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 10

Доступность квалифицированных рабочих 9

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 8

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 6

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 5

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 6

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 4

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 4

Взятки чиновникам 9

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 6

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 3

Свобода от давления со стороны криминала 2

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 2

Доступность поставщиков машин и оборудования 1

Доступность поставщиков комплектующих 1

Доступность поставщиков бизнес-услуг 2

5
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

72%

Участвуют в городских  
программах 22%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

10%

21%

10%

13%
47%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

53%

18%

29%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

32% Выделение земли

28% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

27% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

27% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

26% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

24% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

20% Расчет и уплата налогов

13% Судебные процессы

11% Наем иностранной рабочей силы

8% Прохождение таможенных процедур

47% Низкая доступность финансовых ресурсов

35% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

29% Общий спад спроса в отрасли

21% Несправедливая конкуренция 

19% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

13% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

13% Коррупция

12% Требования регулирующих органов

2% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков

Доступность производственных 
помещений
Доступность складских 
помещений
Доступность офисных 
помещений
Доступность выставочных 
помещений
Качество транспортной 
инфраструктуры 
Свобода движения на 
автомобильных дорогах
Качество логистической 
инфраструктуры
Доступность новых 
энергетических мощностей

Качество электроснабжения

Доступность тарифов 
на электроэнергию

Доступность тарифов на Интернет 

Доступность квалифицированных 
инженеров и тех. специалистов
Доступность квалифицированных 
рабочих

Доступность специалистов для 
непроизводственных подразделений

Доступность финансовых ресурсов 
на краткосрочный период (до 1 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на среднесрочный период (1-3 года)

Доступность финансовых ресурсов 
на долгосрочный период (более 3 лет)

Свобода от давления со стороны 
проверяющих инстанций

Свобода от давления со стороны 
правоохранительных органов

Свобода от давления со стороны 
криминала

Качество работы налоговых 
органов

Доступность поставщиков машин и 
оборудования

Современность используемого 
оборудования 

Доступность поставщиков 
комплектующих

Доступность поставщиков бизнес-
услуг 

Доступность образовательных 
программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования

2,45

2,80

2,98

3,38

3,43

2,76

2,43

3,24

2,43

3,33

2,43

2,97

2,21

2,20

2,96

2,54

2,38

2,25

3,10

3,44

3,84

2,94

3,39

3,21

3,48

3,48

2,97

2,81

2,68

2,71

37%

37%

33%

12%

12%

13%

13%

19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%

УфаПРОФИЛИ ГОРОДОВ-МИЛЛИОННИКОВ



Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

0,5 Территория, тыс. км2

1 096 Население, тыс. чел.

2 188 Плотность населения, человек на 1 км2: 

59 Число предприятий и организаций на тыс. 
человек населения

БИЗНЕС В ГОРОДЕ

154

Челябинск

ИНДЕКС УСЛОВИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Организация нового 
бизнеса

Город как место  
для ведения бизнеса

Текущее состояние 
бизнеса

Сравнение с докризисными 
временами

Челябинская
область

ЧЕЛЯБИНСК 

Челябинская
область

НЕДВИЖИМОСТЬ И ИНФРАСТРУКТУРА 1

НЕДВИЖИМОСТЬ 1

Доступность земельных участков 5

Доступность производственных помещений 1

Доступность складских помещений 1

Доступность офисных помещений 1

ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 1

Качество транспортной инфраструктуры 1

Качество логистической инфраструктуры 1

ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 8

Доступность новых энергетических мощностей 9

Доступность тарифов на электроэнергию 3

ЛЮДСКИЕ РЕСУРСЫ 3

Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов 4

Доступность квалифицированных рабочих 4

Доступность специалистов для непроизводственных подразделений 1

ФИНАНСОВЫЕ РЕСУРСЫ 5

Доступность финансовых ресурсов на краткосрочный период (до 1 года) 8

Доступность финансовых ресурсов на среднесрочный период (1-3 года) 5

Доступность финансовых ресурсов на долгосрочный период (более 3 лет) 3

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ КЛИМАТ И БЕЗОПАСНОСТЬ 2

Взятки чиновникам 1

Свобода от давления со стороны проверяющих инстанций 2

Свобода от давления со стороны правоохранительных органов 6

Свобода от давления со стороны криминала 3

СИСТЕМА ПОСТАВЩИКОВ 7

Доступность поставщиков машин и оборудования 10

Доступность поставщиков комплектующих 9

Доступность поставщиков бизнес-услуг 3

1
Место из  
11 городов-
миллионников



Очень большое внимание, для администра-
ции города – это приоритет

Внимание уделяется, но не всегда достаточное

Внимания мало

Никакого внимания, администрация города 
не занимается развитием малого и среднего 
бизнеса и предпринимательства

Затруднились с ответом

ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ МСБ:    
ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И УЧАСТИЕ

Знают о программах  под-
держки предпринимательства 
и МСБ в городе

78%

Участвуют в городских  
программах 8%

Среднее по 11 городам-
миллионникам

Преобладают
негативные оценки

1,0    1,5    2,0    2,5    3,0    3,5    4,0

Преобладают
позитивные оценки

0% 100%
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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПОЛИТИКИ ПОДДЕРЖКИ МСБ

ВНИМАНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА К РАЗВИТИЮ МСБ

ПРЕПЯТСТВИЯ ДЛЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИЙ

КОРРУПЦИЯ

1%

4%
7%

33%

55%

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ  С ПОМОЩЬЮ ВЗЯТКИ

СФЕРЫ КОРРУПЦИИ

Не практикуют

Практикуют

Отказ от ответа

ПРОФИЛЬ ГОРОДА 
ПО ОСНОВНЫМ ИНДИКАТОРАМ БИЗНЕС-КЛИМАТА

52%48%

Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

0% 100%
Среднее 
по 11 городам-
миллионникам

Показатели 
по городу

89% Доступ к гос. заказу, а также к муници-
пальному заказу

88% Получение гос. поддержки (субсидий, по-
мещений на льготных условиях и др.)

72% Выделение земли

59% Прохождение проверок (санитарных, по-
жарных и др.)

50% Подключение к инфраструктуре (энергети-
ка, тепло, газ и др.)

34% Получение сертификатов, лицензий (техре-
гулирование)

25% Расчет и уплата налогов

11% Прохождение таможенных процедур

10% Наем иностранной рабочей силы

3% Судебные процессы

63% Общий спад спроса в отрасли

44% Несправедливая конкуренция 

21% Низкая доступность персонала требуемой 
квалификации на рынке труда

9% Низкая доступность финансовых ресурсов

2% Коррупция

1% Низкая доступность помещений (офисных, 
производственных, складских, торговых) 

0% Неразвитая инфраструктура (энергетика, 
транспорт)

0% Требования регулирующих органов

0% Криминал (в том числе рейдерство)

Доступность земельных участков
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помещений
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помещений
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Доступность поставщиков бизнес-
услуг 
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программ по развитию бизнеса

Качество образовательных 
программ по развитию бизнеса

Доступ к  каналам дистрибьюции 

Качество территориального 
планирования
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2,23
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3,24
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3,16

37%
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33%

12%
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19%

1%

39%

20%

23%

41%

36%

42%

11%

45%

31%

18%
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по индикаторам 
Индекса условий 
для развития МСБ8
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Рисунок 8.1
Доступность земельных участков

В данном разделе представлены рей-
тинги регионов по индикаторам, формирую-
щим Индекс условий для развития МСБ. По 
каждому индикатору в разделе представлен 
график, на графике отображены средние 
оценки, полученные от компаний в каждом 
из 40 регионов опроса. Оценки проведены по 

шкале от 1 (худшее значение) до 4 (лучшее 
значение). В случае если при оценке инди-
катора в регионе преобладают позитивные 
оценки, ленточка графика окрашена в зе-
леный цвет, если преобладают негативные 
оценки – в красный.

РЕЙТИНГИ РЕГИОНОВ ПО ИНДИКАТОРАМ ИНДЕКСА УСЛОВИЙ
ДЛЯ РАЗВИТИЯ МСБ

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ»
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Рисунок 8.2
Доступность производственной недвижимости
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Рисунок 8.3
Доступность складских помещений
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Рисунок 8.4
Доступность офисных помещений
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Преобладают позитивные оценки
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Рисунок 8.6
Качество логистической инфраструктуры

Преобладают позитивные оценки

Преобладают негативные оценки
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Рисунок 8.7
Доступность новых энергетических мощностей
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Доступность тарифов на электроэнергию
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Рисунок 8.9
Доступность квалифицированных инженеров и технических специалистов
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Рисунок 8.10
Доступность квалифицированных рабочих
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Рисунок 8.11
Доступность специалистов для непроизводственных подразделений
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Рисунок 8.12
Доступность финансовых ресурсов на срок до 1 года
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Доступность финансовых ресурсов на срок от 1 года до 3 лет
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Рисунок 8.14
Доступность финансовых ресурсов на срок свыше 3 лет
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*Остальные респонденты либо признали, 
что  практикуют незаконные выплаты, либо 
отказались комментировать этот вопрос

Рисунок 8.15
Доля респондентов, НЕ практикующих неформальные выплаты чиновникам*
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Свобода от давления  со стороны проверяющих инстанций
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Рисунок 8.18
Свобода от давления со стороны криминала
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Предпринимательский климат в России: Индекс ОПОРЫ 2010–2011

Общероссийская общественная организация малого и среднего предпринимательства               
«ОПОРА РОССИИ» создана 18 сентября 2002 года.
Основными задачами организации являются защита прав и интересов предпринимателей; 
борьба с коррупцией; создание благоприятного бизнес-климата в российских регионах; со-
действие обеспечению доступа малого и среднего бизнеса к имущественным и финансовым 
ресурсам; стимулирование развития предпринимательской активности и многое другое.
Отделения ОПОРЫ РОССИИ действуют в 81 регионе РФ. 
125 отраслевых союзов, ассоциаций и гильдий формируют Некоммерческое партнерство 
«ОПОРА». 
ОПОРА РОССИИ и НП «ОПОРА» вместе объединяют около 370 тыс. человек, которые создают 
более 5 млн рабочих мест. 
Членом организации может стать любой гражданин, достигший 18 лет, а также юридические 
лица – общественные объединения. 
В структуре ОПОРЫ РОССИИ предусмотрено разделение на комитеты и комиссии. Комитеты 
занимаются общепредпринимательскими проблемами, готовят предложения от имени орга-
низации по таким темам, как налоги, таможня, антимонопольное законодательство, имуще-
ственные отношения и другое. Комиссии занимаются подготовкой отраслевых предложений 
для рассмотрения в комитетах и интеграции специальных отраслевых специфик в общие пред-
ложения ОПОРЫ РОССИИ. При этом и комитеты, и комиссии нацелены на одно – сделать усло-
вия для бизнеса в России как можно более привлекательными.
Особое внимание организацией уделяется практической помощи предпринимателям, включая 
предоставление юридических консультаций через интернет-портал ОПОРЫ РОССИИ, обслу-
живание горячей телефонной линии, работу с письмами и обращениями предпринимателей. 
При ОПОРЕ РОССИИ действует специально созданное Бюро по надзору за соблюдением прав 
предпринимателей, которое осуществляет реальную поддержку предпринимателей в их кон-
фликтах с органами власти.
Один из приоритетов ОПОРЫ РОССИИ – международные проекты, связанные с поиском и на-
лаживанием сотрудничества между малыми предприятиями России и зарубежных стран. 
Открыты три представительства ОПОРЫ РОССИИ за рубежом: в Цюрихе (Швейцария), Шанхае 
(Китай) и Хельсинки (Финляндия).
109012, г. Москва, Новая площадь, дом 8, стр. 2
Тел: +7 (495) 660-2111 (многоканальный), факс (495) 725-8191   www.opora.ru	

Компания Strategy Partners - ведущая российская консалтинговая компания, оказывающая 
услуги средним и крупным российским компаниям и международным корпорациям в сфере 
разработки и реализации эффективных стратегий развития бизнеса и повышения эффектив-
ности. Государственная практика специализируется на консультировании государственных 
организаций и ведомств, профессиональных ассоциаций, некоммерческих и негосударствен-
ных организаций по вопросам конкурентоспособности, экономического развития и повышения 
эффективности в государственном секторе. Команда Strategy Partners помогает своим клиен-
там в достижении успеха, используя уникальное сочетание первоклассной репутации, лучшей 
международной практики и стандартов профессиональной деятельности с глубоким знанием 
особенностей рынков России и стран СНГ.

Евразийский институт по конкурентоспособности (Eurasia Competitiveness Institute) - неза-
висимый и некоммерческий аналитический центр, специализируется по вопросам конкурен-
тоспособности и экономического сотрудничества в Евразийском регионе. Одна из ключевых 
программ Института сфокусирована на изучении барьеров и возможностей для стимулиро-
вания предпринимательства и развития малого и среднего бизнеса как ключевого фактора 
экономического развития, а также для повышения эффективности государственной политики 
в этой сфере. 

Отчет по итогам проведения исследования подготовлен при участии Некоммерческого парт­
нерства «Национальное партнерство участников микрофинансового рынка».
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